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Sobre a Revista CEST

Foco e Escopo

A Revista SAS & Tec CEST, ISSN 2966-3229 (Versao Online) tem
periodicidade semestral e recebimento de propostas atravésdo
sistema Open Journal Systems (OJS) através do enderego
eletrénico sastec.cest.edu.br, e avaliagcao por pares e as cegas. A
revista conta com publicacdes de artigos cientificos frutos de
pesquisas da graduacao e pds-graduagcao de professores,
alunos e profissionais do CEST e comunidade externa com
tematicas relacionadas a Saude, Sociais, Humanas, Exatas e

Tecnologias.

A revista &€ formada por corpo docente especializado com
mestres e doutores nas areas dos Cursos de Administracao,
Direito, Enfermagem, Estética e Cosmética, Fisioterapia,
Gastronomia, Gestao de Recursos Humanos, Nutricao e
Sistemas de Informacdo, possuindo assim um carater

multidisciplinar.
Politica de Acesso Livre

A Revista SAS & Tec CEST do Centro Universitario Santa
Terezinha - CEST disponibiliza gratuitamente, via internet, o
acesso livre (Open Access) ao conhecimento cientifico aos
interessados, na perspectiva de proporcionar
desenvolvimento do processo de democratizagao do
conhecimentohumano.

V2. SAS&Tec
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Editorial - Revista SAS & TEC CEST

AMPLIANDO OLHARES TRANSDISCIPLINARES

Professor Doutor Edilson Reis
(Orcid: https://orcid.org/0000-0003-2095-0620)
Editor Gerente da SAS & TEC CEST

S
I
N

Nz S DOI: https://doi.org/10.5281/zenodo.14236295

E com grande satisfagdo que apresentamos aos leitores a nova edigdo da Revista
SAS & TEC CEST, cujo tema central € a Transdisciplinaridade. Nesta edigao, reunimos

fé \NY////% pesquisas inovadoras e de alto impacto, abordando temas relevantes para diversas

:‘:____—..._
N7 : ' i squisadores a
||}N‘|’{'IZ/W§ areas do conhecimento, demonstrando o compromisso dos pesq dores e d

T
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comunidade académica em produzir conhecimento critico e transformador.

Um dos destaques desta edigao € a entrevista com a Dra. Joana Damasceno Pinto
Lima, coordenadora do Escritério Escola do Centro Universitario Santa Terezinha -
CEST. A entrevista, intitulada "Educagao e Pratica Juridica: 19 Anos de Servigos a
Comunidade pelo Escritério Escola Expedito Alves de Melo", celebra a trajetdria deste
projeto que ha quase duas décadas tem contribuido para a formacgao pratica de
futuros profissionais de Direito e para a democratizagdo do acesso a justigca. A
conversa evidencia a relevancia do aprendizado pratico, associado ao compromisso
social, na construgcao de uma educacao juridica de exceléncia.

Entre os artigos cientificos, destacam-se pesquisas de grande relevancia e
impacto. O estudo "Assisténcia Nutricional de Gestantes Brasileiras: O Que Mudou?"
apresenta uma atualizagdo sobre as metodologias e orientagdes que tém sido
aplicadas no cuidado nutricional as gestantes no Brasil, ressaltando avancos e
mudangas recentes nessa area crucial para a saude materno-infantil. Ja o artigo
"Atuagdo do Enfermeiro em Unidade de Terapia Intensiva Frente a Pandemia de
COVID-19" explora as demandas emergentes e os desafios enfrentados pelos
profissionais da enfermagem em UTI durante a crise pandémica, oferecendo uma
anadlise das adaptagdes realizadas para responder a essas exigéncias sem precedentes.

A pesquisa "Anadlise dos Casos de HIV/AIDS no Nordeste Brasileiro em 2022"
‘ investiga as caracteristicas sociodemograficas dos casos notificados na regiao,
77' \\X\\\ trazendo reflexdes sobre os fatores que influenciam a dindmica da doenca e

) apontando caminhos para politicas de saude mais eficazes. Na mesma linha de analise

"
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epidemioldgica, o artigo "Dengue no Maranhdo: Andlise das Caracteristicas

Epidemioldgicas e das Possiveis Complicagdes Associadas" discute o impacto dessa

w&> doenca no estado, examinando suas complicagcdes e sugerindo estratégias de

controle.
Avancgando para as ciéncias computacionais, o estudo " Classification of feelings
expressed in texts on social networks through natural language processing

techniques" apresenta uma importante contribuicdo para a area de inteligéncia

S artificial, utilizando uma ampla base de dados para analisar como as técnicas de

processamento de linguagem podem aprimorar a andlise de sentimentos em

» = portugués brasileiro.

No campo organizacional, o artigo "A Relevancia do Endomarketing na
Perspectiva da Competitividade Organizacional: Estudo de Caso na Mardisa
Mercedes-Benz" reflete sobre como praticas de endomarketing sao percebidas no

ambiente de trabalho e sua contribuigao para o fortalecimento da competitividade

2 = empresarial. Por fim, "Caracterizagcdao Sociodemografica, Clinica, Qualidade de Vida e

Funcionalidade Tardia de Pacientes Acometidos pela COVID-19" aborda as sequelas

deixadas pela COVID-19, tragando um panorama detalhado das condigdes clinicas,

\\§ qualidade de vida e funcionalidade tardia de pacientes pds-recuperagao.

f’ﬂ

Essa selecao de trabalhos ilustra o esforgo da comunidade académica em tratar de

= temas complexos e multidisciplinares que afetam diretamente a sociedade, desde a

saude publica até a competitividade empresarial € o acesso a justica. A Revista SAS &
TEC CEST reafirma seu compromisso com o progresso cientifico, atuando como um
importante canal para a disseminagao do conhecimento produzido pela comunidade
académica e cientifica.

Desejamos a todos uma leitura enriquecedora e inspiradora.

Boa leitura!

. *q\ Contato:

W//f:l‘\\\ \mfy

Nome: Edilson Reis
E-mail: edilson.reis@cest.edu.br
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EDUCAGAO E PRATICA JURIDICA: 19 Anos de Servigos 8 Comunidade
pelo Escritorio Escola Expedito Alves de Melo

LEGAL EDUCATION AND PRACTICE: 19 Years of Community Service by the
Expedito Alves de Melo School Office

Edilson Thialison da Silva Reis (Orcid: https://orcid.org/0000-0003-2095-0620)
Bibliotecario. Centro Universitario Santa Terezinha - CEST. S3o Luis, Maranhao, Brasil
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Autor para correspondéncia:

Alexsandro Ferreira dos Santos
Av. Casemiro Junior, 12, Sdo Luis - MA - CEP 65045-180
E-mail: sastec@cest.edu.br

RESUMO

Entrevista conduzida em setembro de 2024, nas dependéncias do Centro
Universitario Santa Terezinha - CEST (Sao Luis, Maranhao), pelos Editores da
Revista Saude, Ambiente, Sustentabilidade & Tecnologia da Faculdade Santa
Terezinha - CEST (SAS & Tec CEST). Edilson Thialison da Silva Reis é Bibliotecario
(2013), Mestre em Design Multimidia - UFMA (2016) e Doutor em Design em
Sistemas de Informagao - UFPR (2022), e atualmente Editor Gerente da SAS & Tec
CEST. Alexsandro Ferreira dos Santos possui graduagao em Nutrigcao desde 2010.
Mestrado em Saude do Adulto e da Crianca - UFMA (2015), Doutorado em Ciéncias
da Saude - UFMA (2021) e Pés-Doutorado em Meio Ambiente (2023). A entrevista
é realizada com a Professora Joana Damasceno Pinto Lima, Coordenadora do
Escritério Escola do Centro Universitario Santa Terezinha - CEST. Durante a
entrevista, a Professora Joana apresenta os servigos oferecidos pelo Escritorio
Escola Expedito Alves de Melo, que desempenha um papel significativo no
atendimento as necessidades juridicas da comunidade, oferecendo assisténcia
legal a quem necessita e promovendo a justica social.

Palavras-chave: Ensino superior. Direito. Formagao profissional. Escritdrio Escola.

10

Revista SAS & Tec CEST, Sao Luis, v. 2, n. 2, p. 10-17, jul./dez. 2024.


https://orcid.org/0000-0003-2095-0620
https://orcid.org/0000-0001-7470-4607
https://doi.org/10.5281/zenodo.14230529
mailto:sastec@cest.edu.br

CESTii e SAS&Tec
CENTRO UNIVERSITARIO Z/////m\\\\?\ O E ST ¢

Entrevista com Profa Joana Damasceno Pinto Lima - Coordenadora do

Escritorio Escola

Pode nos falar um pouco sobre sua formacao e experiéncia profissional?

Além do Direito, minhas primeiras habilitagoes foram em Servigo Social e Diddtica de
Nivel Superior, todas pela Universidade Federal do Maranhdo, atualmente mestranda em Belo
Horizonte pela Fundagdo Mineira de Educagcao-FUMEC

Trabalhei em diferentes areas na Previdéncia Social quer com projetos de interpretagao
da previdéncia, quer com equipe interprofissional em reabilitacdo de segurados previdenciarios
indicados a outras atividades acometidos de acidente do trabalho. Coordenei Grupo de Revisao
Rural. Fiz interiorizagcdo predominantemente em Imperatriz, quando ap6s o devido estudo da
populagdo ribeirinha, concedi instrumentais de trabalho entre varias atividades auténomas a
colonia de pescadores, capacitagdes profissionais onde entre outros deixei implantado um saldo
de beleza comunitdrio composto de maes seguradas carentes em bairro de classe
financeiramente alta oportunidade que também implantei um Nucleo de Servigo Social na
regido tocatina.

Em Sdo Luis, na Legido Brasileira de Assisténcia-LBA, coordenei o Programa ALFA I,
destinado as pessoas com deficiéncia, origem de minha relacdo com APAE-Sdo Luis
concomitante com o seu mentor Dr. Expedito Alves de Melo, na integra¢do institucional de
apoio inclusivo.

No Direito, incluindo advocacia em escritorio proprio, fui conciliadora vinculada ao TJ
durante 8 anos no Oitavo Juizado no bairro S3do Francisco. Partindo desta
interprofissionalizagdo pessoal busquei a abrangéncia pelo coletivo portanto sempre tive um
forte compromisso com a justica social.

Minha incursdo no Escritério Escola veio engrandecer essa trajetoria profissional e
pessoal deve-se a generosidade do seu mentor, Prof. Expedito Alves de Melo, creditou a
experiéncia por mim acumulada contribuiria positivamente a missdo institucional por ele
projetada.

Computo atualmente dezenove anos de desafios vencidos, gratificagoes memoraveis nas
relagoes, nas contribuigoes juridicas e comunitdrias sempre em conjunto com equipes de

Supervisores e colaboradores competentes que sempre agregaram coletivamente nesta gestdao

1
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confiada institucionalmente, com o mérito da prote¢ao divina para chegada ao patamar de um

Escritorio Escola juridico de referéncia.

Como surgiu a ideia de criar o Escritorio Escola no CEST?

A implantag¢do do Escritorio Escola Prof. Expedito Alves de Melo tornou-se um fato
compulsorio porque este espago académico esta vinculado ao Projeto Pedagogico do Curso de
Direito do Centro Universitario Santa Terezinha-CEST sob os auspicios da Pro Reitoria
Académica, da Coordenacdo de Direito e do Nucleo de Pratica Juridica em obediéncia a sua
grade curricular.

Ele tem se estabelecido como um centro de exceléncia na aplicagdo pratica do
conhecimento juridico, servindo como ponte entre a teoria aprendida em sala de aula e a pratica
necessaria para uma atuacao juridica competente e ética.

Além disso, o Escritorio Escola desempenha um papel significativo no atendimento as
necessidades juridicas da comunidade, oferecendo assisténcia legal a quem necessita e
promovendo a justi¢a social.

Em seus 19 anos de existéncia se erige além de um setor académico e pedagdgico de
exceléncia, um relevante ator social na circunscri¢do da regido metropolitana de Sdo Luis/MA
em demandas juridicas, contando com 10 advogados supervisores docentes, sendo 5 em labor
em tempo integral; os demais apenas 20 horas ,associado a assistentes juridicos que analistas,
filtram as pegas juridicas a serem protocoladas, estrutura com 24 cabines de atendimento,
recepgdo, secretaria, laboratorio de pegas, digitalizacdo, conta ainda com um auditorio muito
dindmico e trés salas de audiéncias, além de copa e banheiro. Conforme nossos registros, atua
em mais de 16.175 processos em causas de familia, civeis, consumeristas, trabalhistas,
previdencidrias e assistenciais.

Nele desenvolve-se a pratica Real na sua esséncia como disciplina integrante das demais
pela necessidade de conectar a teoria a pratica ao mesmo tempo, atender & comunidade local
que carece de acesso a servicos juridicos gratuitos.

E de se destacar o méinus publico caracteristico dos Escritorios Escolas das Faculdades

de Direito na prestacdo dos servigos juridicos.

Qual ¢é a principal missao do Escritorio Escola?
Ele fortalece e conecta a propria missdo do Centro Universitario no qual se encontra

inserido seja de promover educac¢do superior de exceléncia, formando profissionais
12
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humanizados, competentes, comprometidos com a cidadania, ética e desenvolvimento da

CESTii . SAS&Te

sociedade, sobretudo conscientes de sua fun¢do transformadora.

E importante enfatizar que essa missio agrega ao principio das disciplinas contidas nos
eixos de formagdo fundamental e profissional nos Cursos de Direito no Pais em seus curriculos
plenos

Adicionalmente, ao desenvolverem esses curriculos, os cursos de Direito devem adotar
uma abordagem interdisciplinar em um processo de orientagdo académica detalhado especifico.

Por fim, deve-se lembrar, nos termos da legislagdo nacional e das diretrizes do MEC
que o perfil desejado do formando de Direito repousa em uma solida formagdo geral e
humanistica, com capacidade de andlise e articulagdo de conceitos e argumentos, de
interpretagdo e valoragdo dos fendmenos juridico-sociais, aliada a uma postura reflexiva e visao
critica que fomente a capacidade de trabalho em equipe, favoreca a aptidao para a aprendizagem
autonoma ¢ dinamica, além da qualificacdo para a vida, o trabalho e o desenvolvimento da
cidadania.

Consagra-se entdo neste Escritorio Escola esta visdo humanistica endossada pelos
membros da Reitoria deste Centro Universitario, integrantes das instancias além de outras que
conviveram com seu idealizador concretamente, o saudoso professor Expedito cujo legado
recente foi plenamente absorvido pelos colaboradores, professores, reitoras, que tanto se
dedicam a uma educagdo de qualidade em todas as areas, destacando-se sua propria filha Dra
Maria da Conceicao de Melo Rolim (Vice Reitora e Assessora Juridica), que com as professoras
Nazareth Mendes (Reitora) e Rosanna Couto (Pr6 Reitora Académica) lideram tdo importante
jornada educacional.

Nesse viés, pari passo segue o fluxo sob a batuta de sua mantenedora Associagao de Pais

e Amigos dos Excepcionais -APAE-Sao Luis.

Como o Escritorio contribui para a promocao do acesso a justica na comunidade?

Ele possibilita o acesso a justica na modalidade gratuita, nos exatos termos da
Constitui¢ao Federal/88, para pessoas em situagdo de vulnerabilidade economica,
previamente selecionados com a supervisdo sistemdtica dos Supervisores Docentes e
coordenacao.

Logo, atua em diversas areas do Direito, ajudando os assistidos a resolverem seus
problemas legais, o que muitas vezes elas nao poderiam fazer por conta propria devido a

limitag¢des variadas, inclusive a financeiras.
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Por sua vez, este cenario académico de Pratica Juridica e de acesso a justi¢a aos

hipossuficientes, promove a dinamizagcdo de suas atividades com inovag¢des ao agregar
personalidades de notdveis saberes com intuito atualizar os estagidrios no intuito de
intercaAmbios culturais que gerem transformagdes.

Convida, apos consenso com equipe € crivo institucional personalidades com
que aqui comparecem para proferir palestras de cunho atualizado como forma de dinamizar

suas rotineiras atividades além do engajamento nas inovagdes juridicas.

Quais servigos juridicos sdo oferecidos a comunidade carente?
Oferece orientacao juridica em diversas areas, como direito de familia, do consumidor
e direitos humanos. Também estimula acordos evitando ajuizamento sempre buscando

gratuitamente solugoes pacificas.

De que maneira o Escritorio integra o estagio curricular supervisionado dos alunos do
curso de Direito?
O Escritorio-Escola é um campo de estagio supervisionado, onde os estagidrios praticam
o aprender fazendo e sdo acompanhados por professores denominados Supervisores Docentes,
advogados experientes, o que garante uma formagdo prdtica e de qualidade, como dito acima.
Toda bagagem, inclusive a pratica simulada desemboca nesta testagem de aprendizado EE,

ao defrontarem-se os estagidrios com a realidade juridica e social de intervengao.

Quais sao os principais desafios enfrentados pela comunidade que o Escritorio atende?

A comunidade enfrenta desafios como a falta de informagdo sobre os direitos dos
assistidos, dificuldades financeiras para acessar servigos juridicos, e um sistema judicial
assoberbado de demandas que muitas vezes compulsoriamente se torna moroso pela burocracia
judicial fomentada pelo proprio procedimento legal da preservacdo do contraditério e ampla
defesa que ndo se pode omitir prazos necessarios sendo a cultura do imediatismo de dificil
compreensao.

Seu papel ¢ ajudar a superar esses obstaculos com a maxima sem advogado ndo havera
justiga. Por isso provoca por exemplo a urgéncia da sobrevivéncia do menor pela concessdo de

pensdo alimenticia entre outras
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Vocé pode compartilhar algumas historias de impacto positivo que o Escritério teve na

vida das pessoas atendidas?

No cotidiano temos intimeras historias de impactos positivos como dito casos de
pensoes alimenticias que lidam com sobrevivéncia de vida de menores se sobressaem quando
trazendo alivio e justica para todos os envolvidos. Quando se consegue diminuir a morosidade
da justica e a efetividade juridica se faz presente, como a sensibilidade dos juizes, promotores
e desembargadores comungam que o acesso a justica aos hipossufientes sdo prioritarios.
Demonstracdes essas que somos realimentados toda vez que um magistrado reconhece o

esforco e a missdo efetivada, habitual nesta integracdo. Todos na inclusdo.

Como o Escritorio lida com a diversidade de casos que recebe?

Com os principios da isonomia, humanos legais e evolugao cultural sem perder de vista
os universais: do amor sobretudo ao proximo.

O Centro Universitdrio nesta dimensdo dispoe de uma equipe multidisciplinar
denominada Nucleo de Orientagcdo Psicopedagogica (NOP), a qual permite abordar uma
ampla gama de casos que requer melhor acuidade. Além disso, promovem treinamentos
constantes para que todos estejam preparados para lidar com as especificidades de cada
situacado.

No proprio Escritorio-Escola, a equipe juridica ¢ preparada para atender uma ampla
gama de questdes juridico e sociais em conjunto para garantir que cada caso receba a atengao e

o cuidado necessarios.

Como os alunos do curso de Direito sdo preparados para atuar no Escritorio?

Os estagiarios a partir do 8° periodo passam por um processo de recepgdo inicialmente
onde recebem orientagdo sobre ética profissional, atendimento aos assistidos e as dareas de
atuagdo do Escritorio-Escola ja distribuidos aos seus supervisores docentes que lhes
acompanhardo no decorrer de todo periodo desde orientacoes basicas, etapas de atendimento
aos usuarios, elaboragdo de pegas processuais e acompanhamento nas audiéncias presenciais

ou remotas cuja pauta é intensa.

Quais habilidades os alunos desenvolvem durante seu tempo no Escritorio Escola?
Os estagiarios desenvolvem habilidades praticas como atendimento ao cliente,

elaboragdo de documentos juridicos, conciliam acordos exercitam o trabalho em equipe,
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coletivo. Aléem disso, a se comunicarem de forma clara e empatica, oratoria, e principalmente,

empatia e sensibilidade ao lidar com os problemas reais das pessoas.

Ha algum feedback dos alunos sobre a experiéncia que eles adquirem no Escritorio?
Sim, o feedback tem sido muito positivo. Os alunos relatam que a experiéncia ¢
enriquecedora e que se sentem mais preparados para o mercado de trabalho. Muitos mencionam
a satisfagdo de poder ajudar pessoas em situa¢do de vulnerabilidade. A experiéncia ¢
transformadora, pois os prepara para o mercado de trabalho de uma forma que a sala de aula
tradicional ndo consegue.
Sendo obrigatorio o estagio no Escritorio-Escola apenas o 8°periodo, quando demandam

no 9° e 10° a experiéncia solidifica para o enfrentamento real.

Quais sdo os planos futuros para o Escritério-Escola? Ha alguma expansio ou novos
projetos em vista?

A dindmica € permanente, e esta sendo elaborado um projeto matriz de mobilizagdo com
a insercdo de toda a equipe que percorrera a aprovacao das instancias a serem efetivadas no
proximo ano, de 2025.

Entre os quais informamos alguns: Execucdo Trabalhista, Oficina de Conciliagdo,
Captagao de Conciliagoes, Pratica Previdenciaria — Beneficio de Prestagdo Continuada
(BPC), Projeto de Captagdo de Demandas Previdenciarias — LOAS, Introdugdo ao Processo
Judicial Eletronico — PJe, Viabilidade de Recursos para Manuteng¢do do Escritorio Escola,
cada qual com seus objetivos pertinentes.

Vislumbra a permanéncia de referéncia regional em educagdo superior, reconhecida
pela exceléncia de atuagdo e compromisso social.

Cumpre destacar quao gratificante neste ano sob os auspicios do Escritério-Escola, a
restauracdo do projeto junto as maes de APAE, que embora de longa previsdo recebeu a
denominacao de “Maes Antonina”, cuja iniciativa agregada nesta interdisciplinariedade foi
aprovado em trés vertentes: Escritorio-Escola, Coordenagdao de Direito, NPJ, Extensao e
Servigo Social APAE, que homenageou a aguerrida Antonina cuja histéria dinamizou a APAE-
Sdo Luis, com a condugdo de seus dois filhos Antonio Alberto e Felipe heroina que
transformou vidas com seu engajamento a comecar com seus proprios filhos, base da

historicidade de ambas instituigcoes
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Projeto que atualmente recebe a protecao, além desta coordenagao, respectivamente da
Dra Glaucia (CD) Prof Alexandr e(NPJ) Dr. Leandro Remédios (Professor da Extensao), Dr.
Jorge Augusto Lemos de Moraes e Dr. Marcio Rabelo, Assistente Social da APAE — Aparecida,
todos objetivando o acesso a justicas das maes selecionadas para atendimento juridico.

Visibilidade a esse relevante projeto de extensao universitaria.

Que mensagem vocé gostaria de deixar para os estudantes de Direito que estio
considerando fazer parte do Escritorio Escola?

Encorajo todos os estagidrios busquem essa pratica como experiéncia transformadora,
que nao so enriquece sua formagdo, mas também impacta positivamente a vida de muitas
pessoas ao entendimento como a educagdo e a pratica podem se unir para transformar a
realidade. O acesso a justica ¢ um Direito fundamental, e estamos aqui para garantir que isso se

torne uma realidade para todos.
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RESUMO

Introdugao: O peso na gestagdo é natural devido as profundas alteragdes em
diversas dimensdes cotidianas da mulher, sejam elas fisicas, emocionais, sociais
ou culturais. No entanto, o ganho de peso € um fator de risco para saude
materno-infantil. Objetivo: Realizar uma atualizagao sobre metodologias e
orientagdes na assisténcia nutricional as gestantes brasileiras. Materiais e
Método: Tratou-se de uma revisao de literatura realizada a partir de uma busca
nao sistematica no periodo de fevereiro e margo de 2024. Utilizando os
descritores “Ganho de peso gestacional”, “Assisténcia nutricional” e “Nutrigdo
em Gestantes”. Foram buscados artigos no Scientific Electronic Library Online
(SciELO), Nacional Library of Medicine (PubMed) e Biblioteca Virtual em Saude do
Ministério da Saude (BVS), com publicagdes entre os anos de 2020 a 2024.
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Resultados: As principais mudangas e atualizagdes na assisténcia nutricional a
gestantes incluem a adogao, em 2022, de uma nova metodologia pelo Ministério
da Saude, substituindo as curvas de Atalah por curvas revisadas para monitorar o
ganho de peso gestacional (GPG). Essa nova abordagem considera o indice de
massa corporal (IMC) pré-gestacional, proporcionando uma avaliagdo mais
precisa das caracteristicas e necessidades nutricionais das mulheres. Conclusao:
A aplicagdo das novas recomendagdes adotadas pelo Ministério da Saude,
resultou em um ajuste no ganho de peso gestacional ao comparar com a
recomendacao anterior, destacando a sensibilidade na identificacao de
gestantes com ganho excessivo.

Palavras-chave: Gestante. Ganho de peso gestacional. Assisténcia nutricional.

ABSTRACT

Introduction: Weight during pregnancy is natural due to profound changes in
several daily dimensions of women, whether physical, emotional, social or
cultural. However, weight gain is a risk factor for maternal and child health.
Objective: To update methodologies and guidelines for nutritional assistance to
Brazilian pregnant women. Materials and Method: This was a literature review
carried out from a non-systematic search in the period of February and March
2024. Using the descriptors “Gestational weight gain”, “Nutritional assistance”
and “Nutrition in Pregnant Women”. Articles were searched in the Scientific
Electronic Library Online (SciELO), National Library of Medicine (PubMed) and
Virtual Health Library of the Ministry of Health (VHL), with publications between
the years 2020 and 2024. Results: The main changes and updates in nutritional
assistance to pregnant women includes the adoption, in 2022, of a new
methodology by the Ministry of Health, replacing the Atalah curves with revised
curves to monitor gestational weight gain (GWG). This new approach considers
pre-pregnancy body mass index (BMI), providing a more accurate assessment of
women's characteristics and nutritional needs. Conclusion: The application of
the new recommendations adopted by the Ministry of Health resulted in an
adjustment in gestational weight gain when compared to the previous
recommendation, highlighting the sensitivity in identifying pregnant women with
excessive gain.

Keywords: Pregnant woman. Gestational weight gain. Nutritional assistance.

1INTRODUCAO
A gestacdao é marcada por profundas alteragcdes em diversas
dimensodes da vida da mulher, incluindo aspectos fisicos, emocionais,
sociais e culturais (Peixeiro et al., 2022). Durante esse periodo, uma das
principais implicagdes refere-se as mudancgas fisioldgicas, sendo
imprescindivel que a mulher diversifique sua alimentagao, garantindo uma
19
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dieta equilibrada, rica em proteinas, lip1dios e carboidratos, além de

vitaminas e minerais. Essa abordagem nutricional € fundamental para
atender as necessidades energéticas e nutricionais, promovendo o
adequado desenvolvimento e crescimento fetal (Teixeira; Cabral, 2016;
Castro, Castro, 2013).

No periodo gravidico, é necessario um aporte alimentar maior, que
proporciona nutrientes suficientes para a mae e para o bebé, visto que a
gestante passa por diversas mudancgas que podem alterar seu estado
nutricional, afetando diretamente a saude materno-infantil. Contudo, esse
aumento do consumo alimentar deve ser orientado e acompanhado por
um profissional para evitar um ganho de peso acima do recomendado
(Costa et al., 2021).

O aumento de peso na gestacdo € natural e necessario para o
crescimento e o desenvolvimento do feto. Com isso, o monitoramento do
ganho de peso gestacional é parte fundamental na assisténcia pré-natal
(Surita et al., 2023). Um ganho elevado de peso antes e durante a gestacao
acarreta riscos no bindmio mae-filho, podendo evoluir para um sobrepeso
ou obesidade gestacional, sendo associada a doengas crdnicas nao
transmissiveis como hipertensdo arterial e diabetes e resultando em
anemia, pré-eclampsia, baixo peso ao nascer, parto prematuro, incidéncia
de parto cesareo e aumento de retengdao de gordura pds-parto (Seabra,
2011).

Diante desse contexto, questiona-se: quais foram as alteragcdes nas
recomendagoes sobre ganho de peso e acompanhamento do estado
nutricional durante a gestacao? Dessa forma, o objetivo deste trabalho
consiste em atualizar as metodologias e orientagdes relacionadas a
assisténcia nutricional prestada as gestantes brasileiras, incluindo as
mudangas nas recomendagdes para o acompanhamento do ganho de

peso gestacional.
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2 MATERIAIS E METODO

A revisao narrativa foi realizada a partir de uma busca nao
sistematica no periodo de fevereiro e margo de 2024. Foram utilizados os
descritores “Ganho de peso”, “Assisténcia nutricional” e “Nutricao em
Gestantes” nas bases de dados Scientific Electronic Library Online
(SciELO), Nacional Library of Medicine (PubMed) e Biblioteca Virtual em
Saude do Ministério da Saude (BVS), abrangendo publicagdes entre os
anos de 2020 a 2024.

Os critérios de inclusao dos artigos foram: 1) artigos disponiveis na
integra on-line, em inglés, portugués ou espanhol; 2) artigos publicados
entre os anos de 2020 e 2024; 3) artigos disponiveis na forma original ou
de revisdao, com prioridade para experiéncias brasileiras. Os critérios de

exclusdao abrangeram dissertagoes, teses e capitulos de livros.
Figura 1 - Fluxograma de metodologia utilizada na busca por artigos.

REVISAO DE
LITERATURA

/ Estudos incluidos nos critérios: \
1) Disponiveis on-line, em inglés,

[ ~ ] portugués ou espanhol;
IDENTIFICACAO) 2) Publicados entre 2020 e 2024;

l 3) Disponivel original ou de

revisdo, com prioridade para

experiéncias brasileiras;

& (n= 13) J

Estudos identificados por meio de INCLUSAO

pesquisa nos bancos de dados:

Scielo: 10 / Pubmed: 8 / BVS: 7
(n =25)
Estudos completos excluidos por
razdes de exclusdo (dissertacdes, teses
[ ELEGIBILIDADE] — e capitulos de livros
. E— (n=4)
TRIAGEM -
- Estudos de texto completo
—> [ Estudos excluidos ] — | avaliados para elegibilidade
(n=8) (n=13)

titulos e resumos

Estudos selecionados para leitura de
(n=17)
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 Mudangas na assisténcia nutricional durante o pré-natal.

3.1.1 Classificagao do Estado Nutricional

O pré-natal € um conjunto de procedimentos de assisténcia a
gestante durante todo periodo da gravidez e tem por finalidade
proporcionar o desenvolvimento do feto e a salde da mae por intermédio
de auxilio clinico e educacional (Serafim at al,, 2022). O acompanhamento
do ganho de peso e do estado nutricional das gestantes fazem parte dos
procedimentos basicos associados ao pré-natal (Brasil, 2011).

Nao existem recomendacgdoes padronizadas mundialmente sobre
ganho de peso, mas a maioria dos paises seguem as recomendagoes
adotadas pelo Instituto de Medicina dos Estados Unidos (IOM), sendo
estas baseadas no perfil de mulheres norte-americanas, na epidemiologia
e nos critérios socioecondmicos dos Estados Unidos (Gouvéa, et al,
2024).

No Brasil, a metodologia adotada pelo Ministério da Saude para
classificagdo do estado nutricional, no periodo de 2000 a 2022, era
baseado na curva de Atalah que foi desenvolvida para gestantes chilenas e
nas recomendacdes de ganho de peso do Instituto de Medicina dos
Estados Unidos (Brasil, 2011; Surita et al, 2023). Diante disso,
pesquisadores brasileiros desenvolveram novas curvas e recomendagoes
de ganho de peso na gestacao direcionadas as mulheres brasileiras (Surita
et al, 2023).

Para a utilizagdo da curva de Atalah é necessario a coleta do peso e
da altura da gestante na primeira consulta. Em seguida, realiza-se o calculo
da idade gestacional (IG) e do indice de massa corporal (IMC). O IMC
obtido deve ser marcado na curva segundo a semana gestacional. Apos
esses procedimentos é possivel obter o diagndstico nutricional da

gestante (Brasil, 2011).
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A curva de Atalah (figura 1) apresenta uma classificagcao para o

iente

estado nutricional ao correlacionar o IMC atual com a semana gestacional,
em: baixo peso (BP), adequado (A), sobrepeso (S) e obesidade (O) (Brasil,
20171; Brasil, 2018).

Figura 2 - Curva de Atalah.

& B 10 12 14 I61&2011242$28303234363640”
Semana de Gestacao

@hﬂxnl‘m E Ei IEP i
Fonte: Adaptado de Atalah Samur (2006).

Em decorréncia da necessidade do monitoramento mais proximo
da realidade brasileira, foi realizado uma analise pelo Consdrcio Brasileiro
de Nutricao Materno Infantil (CONMALI), contendo 21 estudos brasileiros
realizados entre 1990 e 2018. Esta analise resultou na criagao das novas
curvas para acampamento de GPG conforme percentis especificos por
estado nutricional pré-gestacional (Kac et a/., 2021).

Assim, a partir de 2022, o MS validou e adotou novas curvas. Na
nova metodologia proposta, para monitoramento de ganho de peso
gestacional (GPG) é necessario a identificacdo da idade gestacional em

semanas, a afericdo da altura, do peso atual e o registro do peso pré-
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gestacional para classificagdo do IMC prévio a gestagao (Surita et al,
2023).

A novas curvas utilizam a classificagdo do IMC pré-gestacional,
segundo os pontos de cortes proposto pela Organizagcao Mundial da
Saude (OMS), sendo: < 18,5 = baixo peso, = 18,5 e < 25 = eutrofia, = 25 e < 30
= sobrepeso, = 30 = obesidade (WHO, 1995; Brasil, 2023).

A partir da classificagdo do estado nutricional pré-gestacional, é
selecionado uma curva (figura 2) para realizar o acompanhamento do GPG
da gestante durante todo o pré-natal. O GPG é calculado da seguinte
maneira, GPG = Peso medido na consulta - Peso pré-gestacional. O
resultado obtido em kg sera marcado na curva de ganho de peso por idade
gestacional de acordo com a classificagcao do IMC pré- gestacional para
identificar se o ganho de peso esta dentro da faixa de adequacao dos
percentis (Brasil, 2023; Surita et al,, 2023).

Logo, diferentemente da curva de Atalah, que se realiza o
diagndstico do estado nutricional durante a gestacao (IMC atual versus
IG), nas novas curvas brasileiras, somente se faz o diagndstico nutricional
do IMC pré-gestacional e durante a gestacao se avalia o GPG versus IG,
observando se 0 ganho de peso se encontra de acordo, abaixo ou acima

do recomendado.

3.1.2 Recomendacgoes de ganho de peso para gestantes adultas e de feto
Unico

O ganho de peso recomendado anteriormente pelo Ministério da
Saude baseava-se nas recomendagdoes do IOM, sendo necessario a
classificagdo do IMC pré-gestacional (quadro 1). Dessa maneira, a
recomendagao de ganho de peso para mulheres que iniciaram a gestagao

com o estado nutricional classificado em baixo peso era de 12,5- 18kg, em
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eutrofia o ganho de peso recomendado era 11,5 - 16kg, sobrepeso 7- 11,5 kg
e obesidade 7kg (IOM, 2009; Brasil, 2011).

Mas, com a mudanca na nova metodologia brasileira de avaliagao
de ganho de peso na gestacao, as recomendagdoes do IOM deixaram de ser
utilizadas, gerando novos valores de referéncias especificos para mulheres
brasileiras adultas e de gestacao de feto Unico (Brasil, 2023).

Dessa maneira, o Ministério da Saude recomenda o ganho de 9,7-
12,2 kg para mulheres com IMC pré-gestacional classificado em baixo
peso, 8-12kg para eutrdficas, 7-9 kg para sobrepeso e 5-7,2 kg para
mulheres que iniciaram a gestacao em obesidade (quadro 2) (Surita et al,
2023).

Quadro 1 - Ganho de peso gestacional segundo as recomendagdes do IOM e MS.

IMC pré- Classificagao do Recomendacao Recomendacgéao
gestacional IMC pré- de ganhode peso de ganho de peso
(kg/m2) gestacional (kg) IOM (kg) MS
18,5 Baixo peso (BP) 12,5-18 9,7-12,2
18,5 - <25 Eutrofia 1n,5-16 8,0-12,0
=25-<30 Sobrepeso 7,0-11,5 7,0-9,0
=30 Obesidade 7,0 5-7.2

Fonte: Institute of Medicine (2009) e Ministério da Saude (2023).

Quadro 2: Recomendagdes do Ministério da Saude para o ganho de peso segundo o
IMC pré-gestacional.

IMC pré- Classificagiodo  Percentisdafaixa  Ganhode peso
gestacional IMC pré- adequacio nos ate 40 semanas
(kg/m2) gestacional graficos (kg)
18,5 Baixo peso (BP) P18- P34 9,7-12,2
18,5 - <25 Eutrofia P10- P34 8,0-12,0
=25-<30 Sobrepeso P18- P27 7,0-9,0
25
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=30 Obesidade p27- P38 5-72

Fonte: Adaptada de Ministério da Saude (2023).

Como é possivel observar no quadro 2, para estado nutricional pré-
gestacional ha uma recomendacgao especifica de ganho de peso até o final
da gestagao.

O ganho de peso durante a gestacdao nao € e nao deve ser
homogénea, com isso, para auxiliar na pratica clinica e rotina do pré-natal,
foram desenvolvidas quatro curvas dinamicas especificas para
acompanhamento do ganho de peso na gestagao, baseados no IMC pré-
gestacional, sendo estes: baixo peso, eutrofia, sobrepeso e obesidade
(Brasil, 2023).

As faixas escuras do grafico indicam que o ganho de peso esta
dentro do recomendado e as demais curvas indicam ganho de peso acima
ou abaixo do esperado, delimitados por percentis. (Surita et al., 2023).

O MS inseriu as quatro curvas na caderneta da gestante,
possibilitando assim, que o profissional da saude consiga realizar o
diagndstico do estado nutricional antropométrico na gestacao,
monitoramento e recomendacdes de GPG utilizando um Unico

instrumento.
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Figura 3 - Novas Curvas de acompanhamento de ganho de peso recomendada pelo
Ministério da Saude.
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3.3 Orientagoes nutricionais para gestantes

O Ministério da Saude recomenda a ingestao diaria de leguminosas,
pois sao fontes de ferro, fibras e proteinas. Também orienta a ingestao de
legumes, verduras e frutas, sendo esses alimentos boas fontes vitaminas,
minerais, antioxidante e fibras. Vale ressaltar que o consumo de bebidas
adocgadas e de alimentos ultraprocessados devem ser evitados (Brasil,
2021).

Recomenda-se o consumo de visceras e peixe ao longo da semana,
visto que sdao fontes de ferro, vitamina A e Omega-3, nutrientes
importantes nesse ciclo da vida. Em relagao a cafeina, a ingestao diaria nao
deve ultrapassar 100mg. Esse nutriente pode resultar em abortos e esta
presente no café, cha verde e preto (Brasil, 2021).

Na gravidez a mae e o feto passam por inumeras transformacoes
fisioldgicas e metabdlicas, por isso € importante a gestante ficar atenta ao
risco de deficiéncia nutricional para manter a saude do bindbmio materno
fetal (Beitune et al, 2020). O Institute of Medicine recomenda a ingestao
diaria de vitamina A, C, D, E e do complexo B, além de calcio, ferro, zinco e
selénio (IOM, 2000).

Quadro 3: Recomendagdes de vitaminas para gestantes 19 - 50 anos, segundo o IOM.

Vitaminas Quantidade diaria
Retinol (A) 770 ug
Acido ascérbico (C) 85 mg
Vitaminas D 15 ug
Tocoferol (E) 15 mg
Piridoxina (B6) 1.9 mg
Acido félico (B9) 600 pg
Cobalamina (B12) 2.6 ug

Fonte: /nstitute of Medicine, 2000.
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Quadro 4 - Recomendagdes de minerias para gestantes 19 - 50 anos, segundo o IOM.

Minerais Quantidade Diaria
Calcio 1.000 mg
Ferro 27 mg
Zinco 11 mg
Selénio 60 ug

Fonte: /nstitute of Medicine, 2000.

5 CONCLUSAO

Apds a revisdo das pesquisas realizadas sobre o assunto,
constatou-se mudangas significativas nas novas orientagcdes para
acompanhamento nutricional durante a gestagcao, no que tange as
recomendac¢des de ganho de peso gestacional. Observa-se ainda que esta
mudancga foi extremante necessario e prudente, pois as recomendagdes
anteriores adotadas pelo MS nao eram metodologias construidas com
base em gestantes brasileiras, podendo esta relacionada ao um maior
ganho de peso no periodo gestacional e uma posterior dificuldade no
retorno ao peso pré-gestacional dessa mulher. Tal fato, influéncia sobre os
aspectos que envolve a imagem corporal e autoestima feminina, gerando
uma relagdo negativa para o ato de gestar. Diante do exposto, é possivel
observar a importancia da assisténcia nutricional durante o pré-natal para
evitar caréncias ou excesso de nutrientes por intermédio de orientagoes
nutricionais e de uma dieta balanceada, atendendo as necessidades
especificas de cada gestante a fim de promover o ganho de peso dentro
das referéncias estabelecidas pelo MS e atender as demandas nutricionais
da mulher nessa fase da vida.
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RESUMO

Introdugao: A doenga causada pelo virus SARS-Cov-2, conhecida como COVID-
19, gerou impactos catastréficos para a salude da humanidade. Seu alto grau de
transmissibilidade associado ao potencial desenvolvimento da Sindrome
Respiratéria Aguda Grave aumentou a demanda por leitos de UTIL. Nessa
perspectiva, os enfermeiros estdo na linha de frente ao combate a doenga e
prestam assisténcia 24 horas aos pacientes. Objetivo: Compreender a nova
demanda de trabalho dos enfermeiros intensivistas durante a pandemia e as
dificuldades encontradas pelos profissionais. Metodologia: Trata-se de uma
revisdo bibliografica daliteratura, descritiva, exploratdria e qualitativa, no periodo
de 2020 a 2021, nas linguas portuguesa, inglesa ou espanhola, com busca nas
bases de dados da BVS, PubMed, SciELO, Bireme e dérgao oficiais como
Organizagdao Mundial da Saude e Ministério da Saude, através dos descritores:
“Cuidados de Enfermagem?”, “COVID-19” e “Unidade de Terapia Intensiva”. Foram
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incluidos 7 artigos para composigdo dos resultados. Resultados: Os artigos
evidenciaram como novas demandas e dificuldades: a falta de leitos de UTI
existentes, a necessidade iminente de criagao e manutengao de novos leitos,
aquisicao de novos equipamentos de ventilagao mecanica, organizagao da equipe
profissional, falta de enfermeiros com qualificacao para trabalhar em UTI, desgaste
fisico e mental do profissional, sobrecarga de trabalho, desequilibrio emocional e
desgaste psicoemocional, podendo levar ao desenvolvimento da Sindrome de
Burnout, entre outros. Conclusdo: E apresentada uma analise sobre a nova
demanda e dificuldades encontradas pelos enfermeiros intensivistas, como
escassez de recursos matérias e humanos, o desconhecimento frente ao novo
virus e modificagdes na carga horaria de trabalho.

Palavras-chave: Cuidados de Enfermagem. Coronavirus Relacionado a Sindrome
Respiratéria Aguda Grave. Unidades de Terapia Intensiva.

ABSTRACT

Introduction: The disease caused by the SARS-CoV-2 virus, known as COVID-19,
has had catastrophicimpacts on human health. Its high transmissibility, combined
with the potential development of Severe Acute Respiratory Syndrome, increased
the demand for ICU beds. From this perspective, nurses have been on the front
lines in combating the disease, providing 24-hour care to patients. Objective: To
understand the new workload of intensive care nurses during the pandemic and
the challenges encountered by these professionals. Methodology: This is a
descriptive, exploratory, and qualitative literature review covering the period from
2020 to 2021, with sources in Portuguese, English, or Spanish. The search was
conducted in the following databases: BVS, PubMed, SciELO, Bireme, and official
agencies such as the World Health Organization and the Ministry of Health, using
the descriptors: Nursing Care, COVID-19, and Intensive Care Unit. Seven articles
were included in the results. Results: The articles highlighted new demands and
challenges such as the shortage of existing ICU beds, the urgent need to create
and maintain new beds, the acquisition of new mechanical ventilation equipment,
the organization of professional teams, the lack of qualified ICU nurses, physical
and mental exhaustion, work overload, emotional imbalance, and psycho-
emotional distress, which may lead to the development of Burnout Syndrome,
among other issues. Conclusion: An analysis is presented of the new demands and
challenges faced by intensive care nurses, including the shortage of material and
human resources, the lack of knowledge about the new virus, and changes in
working hours.

Keywords: Nursing Care. Severe acute respiratory syndrome-related coronavirus.
Intensive Care Units.
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1INTRODUGAO

A COVID-19 é uma doenga infecciosa, variante do coronavirus que foi
descoberta em dezembro de 2019 na cidade de Wuhan, na China, apds
diversos casos de pneumonia por causas desconhecidas. Apds analise de
material genético foi descoberto o novo coronavirus e denominados de
SARS-Cov-2 (Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2), os virus
dessa familia (coronaviridae) sao conhecidos pela capacidade de causar
infeccOes respiratérias que variam desde resfriados, até doencas mais
graves, como a Sindrome Respiratdria Aguda Grave (SARS) (Brasil, 2021).

O periodo de incubagdo do virus varia de 5 a 6 dias (em média),
entretanto, as manifestacdes clinicas apresentadas podem surgir entre o
primeiro e o décimo quarto dia de infecgao. A transmissao da COVID-19
ocorre por meio de contato direto com as maos, por intermédio de fOmites,
goticulas respiratdrias (as quais sao geradas com o ato da fala), tosse ou
espirros e por procedimentos que geram aerossoéis, como intubacao
traqueal, aspiragao de vias respiratodrias, etc. Dessa forma, evidencia-se que
aidentificacao precoce e o diagndstico rapido dos infectados é crucial para
impedir a transmissao e promover os cuidados necessarios (ABIH e ABENTI,
2020; Brasil, 2021).

No dia 11 de margo de 2020, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS)
declarou a Pandemia de Corona Virus (COVID-19), uma vez que a infecgao
causada por este virus levou muitos pacientes a desenvolverem a sindrome
respiratéria grave, necessitando assim de internacdo em Unidades de
Terapia Intensiva (UTI) aumentando de forma consideravel e
consequentemente a busca por profissionais de Enfermagem (Nunes,
2020; WHO, 2020).

A enfermagem é central no que condiz aos cuidados prestados e
esforcos aplicados para a prevengao e resposta terapéutica contra a

COVID-19, sendo a maior classe profissional de saude do mundo, com mais
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de 20 milhdes de profissionais. Os enfermeiros prestam atendimento na

linha de frente, perpassando desde a triagem até cuidados complexos,
como os que requerem internagao devido a COVID-19. Além disso, a equipe
de enfermagem atua na orientagao, conscientizacao da populagao e
manejo dos doentes (Choi; Jeffers; Logsdon, 2020).

A natureza Unica do trabalho de enfermagem em ambientes
comunitarios, clinicos e hospitalares, expde a profissao a varios riscos
ocupacionais durante a prestagao de cuidados no surto de COVID-19.
Nessa perspectiva, observa-se que os enfermeiros atuantes em UTI lidam
com o estresse e demanda de trabalho intensas, e o0 surgimento da
pandemia repercutiu em diversos desafios para enfermagem, uma vez que
se tornou um grave problema de saude publica (Bitencourt et al, 2020;
Choi; Jeffers; Logsdon, 2020).

A enfermagem em UTIl € um segmento especializado do ramo da
assisténcia de enfermagem, o objeto de trabalho desse grupo € lidar com
clientes que apresentam alta complexidade de cuidados e em
consequéncia, se tornam muito dependentes da assisténcia da equipe de
enfermagem. A demanda de trabalho em UTl aumentou devido a gravidade
clinica apresentada pelos pacientes portadores da patologia (Nunes,
2020).

As atribuicoes da equipe de enfermagem em UTI para COVID-19 estao
preconizadas na Lei 7.498/96, dentre as quais podemos destacar: os
cuidados diretos a pacientes graves com risco de vida, prescrigdo da
assisténcia, cuidados de enfermagem que exijam maior complexidade
técnica e conhecimento cientifico, bem como a capacidade de tomada de
decisOes imediatas. A formagdo académica em enfermagem capacita o
profissional para gerir equipes e todo o seu processo de trabalho e nas UTI,
cabe a este profissional sistematizar a assisténcia durante o seu turno de

trabalho, resolver tarefas burocraticas e administrativas também sao de
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competéncia do enfermeiro, andando paralelamente a assisténcia aos

pacientes criticos, que muitas vezes necessitam de tomada de decisdes
imediatas (Cofen, 2020).

Mediante essas informacdes sobre a importancia da presenga do
profissional de enfermagem na gestao e cuidado do paciente acometido
pela COVID-19 em UTI, o objetivo dessa revisao € compreender a nova
demanda de trabalho dos enfermeiros intensivistas durante a pandemia e

as dificuldades encontradas por essa classe de profissionais.
2 MATERIAIS E METODO

Trata-se de um estudo do tipo revisdao bibliografica narrativa da
literatura, com abordagem descritiva exploratdria de aspecto qualitativo.
Para a selegao dos artigos, foi avaliado a concordancia entre os autores
sobre a dinamica de trabalho dos profissionais de enfermagem em UTI,
principais desafios durante a pandemia e sobre os cuidados prestados
dentro de uma UTI. Foram utilizadas as bases de dados da Biblioteca Virtual
da Saude (BVS), PubMed (US National Library of Meicine), Scientific
Eletronic Library Online (SciELO), Centro Latino-Americano e do Caribe de
Informagdo em Ciéncias da Saude/ Biblioteca Regional de Medicina
(BIREME), Manual Diagndstico de Enfermagem e informacdes em
homepages de o6rgao oficiais como Organizagcdo Mundial da Saude e
Ministério da Saude (MS). Os critérios para selecao e inclusao dos artigos
utilizados nesta revisao foram: artigos publicados no periodo de janeiro de
2020 a maio de 2021. Esse curto periodo de selegao dos artigos justifica-se
pelo foco nas respostas iniciais ao COVID-19, bem como as mudancgas das
instituicoes e equipes em relagao a isso. A busca foi feita em periddicos
nacionais e internacionais, disponiveis em lingua portuguesa, inglesa ou
espanhola e que abordam o objetivo a ser descrito. A busca do material foi

realizada durante os meses de marco a maio de 2021 utilizando-se como
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Descritores em Ciéncias da Saude (DeCs) as palavras: “Cuidados de

Enfermagem?” “COVID19” e “Unidade de Terapia Intensiva”. Por fim, foram

utilizados 7 artigos para composi¢cao dos resultados.
3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Choi, Jeffers e Logsdon (2020) destacam que os esforcos exercidos
pelos profissionais da Enfermagem sao essenciais na prevengao do avango
da COVID-19, uma vez que estao nalinha de frente dos atendimentos (tanto
ambulatoriais como hospitalares) e também nos casos clinicos mais
complexos da doenga, que necessitam de internacdao. Também
desempenham papel na educagdao em saude publica e prevengdo da
disseminacao da desinformagao sobre a doenca.

Nesse mesmo estudo supracitado, é evidenciado que os riscos
ocupacionais também sao iminentes, o que exige a necessidade de apoio
das instituicdes em fornecer os EPI (equipamentos de proteg¢ao individual)
necessarios para a protecao do profissional durante o manejo de pacientes
com COVID-19, juntamente as instituicdes de classe, centros de controle e
prevencao e agéncias de saude publica em fornecer normas, rotinas e
informacgoes atualizadas sobre a pandemia.

Segundo o estudo de Nunes (2020), a pandemia gerou grandes
repercussoes no sistema de saude nacional, entre elas: a falta de leitos de
UTI e a necessidade iminente de criagao e manutengao de novos leitos,
aquisicdao de equipamentos e VMI (Ventilagdo Mecanica Invasiva),
organizagao das novas instituicdes e equipes profissionais, trazendo a tona
problemas estruturais pré-existentes no sistema de saude do pais.
Observa-se também que a falta de enfermeiros com qualificagao para
trabalhar em UTI foi um dos problemas mais relatados, pois a atuagao do
profissional intensivista exige um grau elevado de complexidade e de

conhecimentos especificos para atuagao nesse setor.
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Por se tratar de uma dinamica de cuidado altamente

instrumentalizada, exigindo um grau elevado de doacgao assistencial, o
profissional pode ser levado ao desgaste fisico e mental, que foi
exacerbado no periodo pandémico. O cuidado ao paciente critico gera
sofrimento e angustia, que durante a pandemia foi intensificado pelo
isolamento social, pela sobrecarga de trabalho e pela responsabilidade
técnica atribuida a este profissional. Esses fatores contribuiram para o
desequilibrio emocional e desgaste psicoemocional, cenario favoravel para
o desenvolvimento da Sindrome de Burnout. As mudangas drasticas
geradas durante a situacao pandémica contribuiram para o aumento do
sofrimento psiquico desse profissional (Nunes, 2020).

Appel, Carvalho e Santos (2021), embasaram as informagdes sobre os
niveis de ansiedade, depressao, estresse e os fatores associados entre os
profissionais de enfermagem. Os testes realizados nesse estudo foram
aplicados na equipe de enfermagem que compdéem o quadro de uma
unidade especifica para COVID-19 em um Hospital Universitario no Sul do
pais. Dentre os resultados, observa-se que do total de profissionais, 53,8%
apresentaram ansiedade, 38,4% depressao e 40,3%, estresse. Dentre os
fatores que contribuem para predisposicao do aumento dessas condigoes
evidenciam-se: o risco de contaminagao, o aumento desordenado de
casos, a escassez de EPI, a falta de tratamento especifico paraa COVID-19 e
a complexidade da assisténcia. Vale destacar que apesar do estudo nao ter
encontrado associagado estatisticamente significativa entre os niveis de
ansiedade e causas especificas, alguns fatores foram inferidos, como: o
ambiente da UTI e o isolamento hospitalar, sensagao de medo e incerteza
relacionados ao novo coronavirus, estresse relacionado as longas jornadas
de trabalho e a coexisténcia de inumeros o6bitos associados a nova

demanda. Esses fatores supracitados foram associados aos altos niveis de
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ansiedade e depressao, podendo culminar em um processo de exaustao

psiquica.

Oliveira et al. (2021) abordaram uma reflexao a respeito da Campanha
Nursing Now, com o intuito de empoderar os profissionais de enfermagem
bem como ter seu valor e o papel em tempos de pandemia por COVID-19
devidamente reconhecidos. No Brasil, o objetivo principal dessa campanha
era de apresentar os profissionais de enfermagem como os protagonistas
da saude brasileira. Com o surgimento da pandemia, ao mesmo tempo que
o valor desse profissional foi posto em evidéncia pela midia, desnudou-se
também situacdes de precarizagcdo do trabalho, nao somente a
desvalorizagao do profissional, como também o risco a propria saude, uma
vez que as condigcdes de trabalho atuais levam ao adoecimento do
profissional. O funcionamento inadequado dos servigos assistenciais,
baixos salarios, falta de insumos e de recursos humanos, juntamente com a
desvalorizagao influenciam diretamente na qualidade dos servigcos
prestados e mostram a dificuldade de protegao aos pacientes.

Oliveira (2020), por sua vez, traz em sua pesquisa uma reflexao sobre
a contribuicao e atuacao da Enfermagem no pais e cita que, a falta de EPI
adequados ou suficientes, a escassez de recursos humanos, O
extrapolamento da carga horaria de trabalho e o ambiente laboral sob
acentuado estresse psicoldgico sdo mais uma vez citados como problemas
recorrentes. Os enfermeiros sao tidos como a vanguarda do tratamento dos
casos de COVID-19, com enfrentamento diario do risco de contaminagao
para a contengcao da pandemia e cuidado aos doentes, em busca de
conquistar o devido reconhecimento profissional através de politicas
eficazes de consideragao e suporte permanente aos profissionais.

Sobre a autonomia do enfermeiro nos varios niveis de atencgao,
constata-se que cerca de 86,4% dos profissionais lotados em UTI possuem

especializagcao como intensivistas, o que mostra a necessidade da
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qualificagdo profissional para assisténcia ao paciente grave, uma vez que

estes exigem maior grau de complexidade da assisténcia. A autonomia
desse profissional estd diretamente relacionada ao seu grau de
conhecimento e bom relacionamento com a equipe, tendo como fungao
principal, além de sistematizar a assisténcia, assistir os pacientes graves,
gerenciar a equipe e o setor em todos 0s seus aspectos: ambientais,
administrativos e humanos. A falta de suporte instrucional, falta de
comunicacao e ma administracdo sao fatores que podem interferir na
autonomia profissional (Brito; Simonvil; Giotto, 2020).

Ademais, observa-se ainda que a equipe passou a deparar-se com o
agravamento do quadro clinico dos clientes e com a dificuldade na
recuperacao, advindos do acometimento sistémico causado pela infeccgao,
vivenciando angustias e sentimento de incapacidade perante o cuidado
aos pacientes com COVID-19. Também observa-se que houve uma nova
demanda de pacientes que precisaram de ventilagdo mecanica (VM), o que
superou a capacidade de oferta de recursos humanos nas UTI, fazendo com
qgue os profissionais intensivistas se reinventassem, reconsiderando seus
habitos de trabalho, aprendendo novas habilidades, exercendo multiplas
funcoes, lidando com a escassez de profissionais qualificados em terapia
intensiva e reeducando o quadro profissional existente para administrar e
pOr em pratica técnicas assistenciais a esses pacientes (Nunes, 2020).

Por fim, dentre as limitagcdes encontradas nessa pesquisa, evidencia-
se que os resultados ficam restritos ao tipo de estudo e pelos filtros
escolhidos pelos autores (ano de publicagao, idioma dos periddicos), bem
como a selecao dos artigos. Visando uma compreensao mais aprofundada
sobre nova demanda de trabalho dos enfermeiros intensivistas durante a
pandemia e as dificuldades encontradas. Ressalta-se como ponto forte do
estudo a apresentacao abrangente da forma em que as instituicdes de

saude e profissionais se adaptaram as mudangas de rotina frente ao novo
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virus, principalmente nos momentos inimals, demonstrando também a

atuacao do enfermeiro como pecga fundamental no periodo pandémico.
Sugere-se a continuidade desta pesquisa de forma mais abrangente, com
inclusao de pesquisas de campo com profissionais de saude que atuam na
area, para que haja um levantamento dos principais desafios vivenciados,

bem como a nova demanda de rotina estabelecida.
4 CONCLUSAO

Esse estudo apresenta uma analise sobre a nova demanda de trabalho
dos enfermeiros intensivistas durante a pandemia da COVID-19 e as
dificuldades encontradas por essa classe de profissionais, dentre os quais
evidenciou-se: falta de leitos de UTI e a necessidade iminente de criagao e
manutencao de novos leitos, aquisicao de novos equipamentos e VMI,
organizacao das novas instituicoes e equipes profissionais, falta de
enfermeiros com qualificagdo para trabalhar em UTI, desgaste fisico e
mental do profissional, sobrecarga de trabalho, desequilibrio emocional e
desgaste psicoemocional, o que favorece o desenvolvimento da Sindrome
de Burnout, a falta de EPl adequados ou suficientes, a escassez de recursos
humanos, o extrapolamento da carga horaria de trabalho e o ambiente
laboral sob acentuado estresse psicoldgico.

Esses resultados apontam que o enfermeiro passou por mudangas de
rotinalaboral. A demanda de trabalho desse profissional, principalmente os
que estavam frente ao cuidado aos pacientes com COVID-19, trouxe

impactos na sua forma de atuagao, na sua saude fisica e mental.
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RESUMO

Introdugdo: A AIDS é uma doenga causada pelo virus HIV, que destrdi os
mecanismos de defesa naturais do corpo, tornando o organismo impossibilitado
de reagir contra doengas que primeiramente nao oferecem uma condigao de
agravamento, abrindo espacgo para o aparecimento de infec¢gdes oportunistas. A
transmissao ocorre por diversos meios, principalmente em relagdes sexuais
hétero e homossexuais. No Brasil, o HIV/AIDS ainda é considerado uma questao
de saude publica e o Nordeste destaca-se como a segunda regido com a maior
proporgcao de mortes. Objetivo: Analisar as caracteristicas sociodemograficas
dos individuos com HIV/AIDS notificados por unidade federativa no Nordeste,
em 2022. Metodologia: Trata-se de um estudo descritivo, transversal e
retrospectivo, com abordagem quantitativa realizada no Sinan, em 2022, levando
em consideragao total de notificagao por unidade federativa e as caracteristicas
sociodemograficas dos individuos com HIV/AIDS, tais quais: sexo, faixa etaria,
raga/cor e exposicao. Resultados: O total de notificagdes foi de 4.243, sendo
mais prevalente em homens (74,2%) e o estado com o maior nimero de casos foi
a Bahia, com 1.005 (23,7%). Em contraponto, o estado com o menor numero de
notificagdes foi Sergipe (n= 201; 4,7%). O perfil sociodemografico da doenga
apresentou-se com homens de 30 a 39 anos (32,2%), da raga/cor parda (70,8%),
com transmissao por relagoes heterossexuais (28,7%). O perfil sociodemografico

45

Revista SAS & Tec CEST, Sao Luis, v. 2, n. 2, p. 45-58, jul./dez. 2024.


https://orcid.org/0009-0000-5050-3819
https://orcid.org/0000-0003-3092-0804
https://orcid.org/0000-0003-3092-0804
https://doi.org/10.5281/zenodo.14231368
mailto:lari.fernanda1101@gmail.com

CENTRO UNIVERSITARIO /////p\\\ CEST

das mulheres so difere na idade, em que nessa pesquisa, a maioria constou 40-59
anos (28,0%). Conclusao: Esses resultados apontam que, apesar de haver
companhas de conscientizagdo e métodos preventivos, a doencga ainda
apresenta um percentual expressivo no Nordeste.
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Palavras-chave: Sindrome de Imunodeficiéncia Adquirida. HIV. Perfil
Epidemioldgico.

ABSTRACT

Introduction: AIDS is a disease caused by the HIV virus, which destroys the
body's natural defense mechanisms, making the body unable to respond to
diseases that initially do not present a worsening condition, thus allowing the
emergence of opportunistic infections. Transmission occurs through various
means, primarily in heterosexual and homosexual sexual relations. In Brazil,
HIV/AIDS is still considered a public health issue, and the Northeast stands out as
the second region with the highest proportion of deaths. Objective: To analyze
the sociodemographic characteristics of individuals with HIV/AIDS reported by
federative unit in the Northeast in 2022. Methodology: This is a descriptive,
cross-sectional, and retrospective study with a quantitative approach conducted
in the Sinan database in 2022, considering the total notifications by federative
unit and the sociodemographic characteristics of individuals with HIV/AIDS, such
as sex, age group, race/color, and exposure. Results: The total number of
notifications was 4,243, with a higher prevalence in men (74.2%), and the state
with the highest number of cases was Bahia, with 1,005 (23.7%). In contrast, the
state with the lowest number of notifications was Sergipe (n= 201; 4.7%). The
sociodemographic profile of the disease showed that the majority were men
aged 30 to 39 years (32.2%), of mixed race (70.8%), with transmission primarily
through heterosexual relations (28.7%). The sociodemographic profile of women
differed only in age, with most in the 40-59 age range (28.0%). Conclusion: These
results indicate that, despite awareness campaigns and preventive methods, the
disease still presents a significant percentage in the Northeast.

Keywords: Acquired Immunodeficiency Syndrome. HIV. Epidemiological Profile.

1INTRODUCAO

A Adquired Immunity Deficiency Syndrome (AIDS), na lingua
portuguesa denominada de Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida
(SIDA), é uma condigcdo provocada pelo Virus da Imunodeficiéncia
Humana (HIV), que impacta o sistema imunoldgico, uma vez que o virus
HIV destréi os mecanismos de defesa naturais do corpo humano e torna o
organismo impossibilitado de reagir até contra doengas que
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primeiramente nao oferecem uma condlgao de agravamento. A epidemia

mundial de HIV/AIDS ainda constitui-se como um problema de saude
publica e continua se expandindo de forma dinamica (Guimaraes et al.
2017; Moura e Faria, 2017; Trindade et al 2016; Pieri; Laurenti, 2012;
Rodrigues et al. 2020).

A transmissao do HIV/AIDS ocorre por meio de relagdes sexuais,
tanto heterossexuais quanto homossexuais, sendo mais provavel durante
o intercurso anal, especialmente na presenga de Ulceras genitais. A
probabilidade de transmissdo aumenta quando o transmissor estd em
estagio avancado de imunodeficiéncia e € potencializada pela presenca de
infeccoes sexualmente transmissiveis (IST), durante relagcdes sexuais no
periodo menstrual e também pode ocorrer de mae para filho (transmissao
vertical) durante a gestacao, no parto ou durante o aleitamento. Apesar
das formas convencionais de contaminagao pelo virus HIV, ha também o
que é denominado transmissao ocupacional, que ocorre em decorréncia
de acidentes envolvendo materiais perfurocortantes contaminados com
sangue de pacientes portadores do virus HIV (Pieri; Laurenti, 2012;
Rodrigues et al. 2020).

Do ponto de vista clinico, a infeccao € dividida em trés fases: a fase
aguda (também chamada de sindrome da soroconversao), seguida de uma
fase assintomatica, e a fase sintomatica ou imunossupressao. Na primeira
fase, os sintomas apresentam-se semelhantes a uma sindrome gripal, mas
pode aparecer quadros de mialgia e artalgia, faringite, linfadenopatia,
entre outros. A segunda fase constitui-se de individuos que ainda nao
apresentam manifestagcdes clinicas da AIDS e pode se estender por
décadas. Por fim, a Ultima fase € caracterizada pela ocorréncia de
infeccOes e/ou neoplasias, causadas por patdgenos agressivos, como S.

pneumoniae, M. tuberculosis e Salmonella spp (Rachid; Schechter, 2017).
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Conforme apontado por Oliveira, Peyneau e Magalhaes (2011), o
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tratamento para individuos portadores do HIV envolve o uso da terapia
antirretroviral (TARV), que sao inibidores da enzima conhecida como
transcriptase reversa, além da inibicdo da enzima protease. Esses
medicamentos contribuem para a melhoria da qualidade de vida,
revertendo as manifestagdes clinicas associadas a infecgao. Se o virus nao
for tratado e a quantidade de linfocitos CD4+ chegarem a um nivel muito
baixo, o sistema imune é gravemente enfraquecido, o que favorece o
aparecimento de graves disturbios (Rodrigues et al. 2020; Parker, 2013).

A falta de adesdo efetiva a TARV resulta em uma progressiva
imunodeficiéncia no portador, com a supressao dos linfécitos T CD4+ e
globulos especificos. Isso reduz gradualmente o potencial de defesa do
sistema imunoldgico, tornando o paciente suscetivel a patologias
oportunistas, mutagdes nos processos de divisao celular e infecgoes
sistémicas. Assim, a morbimortalidade esta diretamente ligada a
imunodeficiéncia do paciente, seja por ndo aderir ou abandonar a TARY,
ou devido a um diagndstico tardio (Souza et al, 2019; Gongales et al. 2021).

Na década de 80, os primeiros casos notificados estavam
associados aos seguintes grupos de risco: profissionais do sexo e homens
que faziam sexo com homens (Tavares et al. 2021). Entretanto, adotou-se o
conceito de “comportamento de risco”, em decorréncia da contaminacao
por meio do uso dos usuarios de drogas injetaveis (UDI). Assim, foi
atingido um numero maior de heterossexuais, que gerou um aumento de
casos no sexo feminino (Moura; Faria, 2017, Campos, Estima e Lazzarotto,
2014).

Os primeiros casos de morte documentados no Brasil ocorreram
entre os anos de 1980 e 1982, no Estado de Sao Paulo (Trindade et a/. 2016)
e até o ano de 2005, o Programa Nacional de DST e AIDS (PNDST/AIDS)

registrou 371.827 casos de HIV/AIDS, o que configura uma séria crise social
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e sanitaria, resultando no falecimento de 46,2% das pessoas afetadas
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desde o inicio da epidemia (Franga Junior, Doring e Stella, 2006; Pieri e
Laurenti, 2012).

Entre 2010 e 2020, o Brasil experimentou uma significativa reducao
no coeficiente de mortalidade por AIDS. Contudo, alguns estados da
regidao Nordeste desafiam essa tendéncia decrescente, apresentando um
aumento nos coeficientes de morte. Consequentemente, o Nordeste se
destaca como a segunda regiao com a maior proporcao de mortes, visto
que aproximadamente uma em cada quatro pessoas que faleceram (23,6%)
eram nordestinas (Brasil, 2021; Ribeiro et al., 2023).

Apesar de terem se passado décadas desde o inicio da epidemia, o
HIV/AIDS permanece como uma preocupagao significativa em termos de
saude publica global. Isso ocorre mesmo diante dos progressos nas
medidas de prevengao primaria e secundaria, como a promog¢ao do uso de
preservativos, a criacao dos Centros de Testagem e Aconselhamento
(CTA) para diagndstico precoce da infecgao e o fornecimento gratuito da
TARV (Moura e Faria, 2017).

Evidencia-se a importancia de descrever as caracteristicas
sociodemograficas de uma determinada populagdo, uma vez que este
possibilita a identificacao de necessidades, permite o estabelecimento de
metas especificas e propostas de solugdes, para assim minimizar ou
resolver os problemas identificados (Brassolatti et a/. 2021). Dessa forma, o
objetivo desse trabalho é analisar as caracteristicas sociodemograficas
dos individuos com HIV/AIDS notificados por UF na Regido Nordeste, no
ano de 2022.

2 MATERIAIS E METODO

Foi realizado um estudo descritivo, transversal e retrospectivo, com

abordagem quantitativa, através do Sistema de Informagao de Agravos de
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Notificacdes- Sinan, a coleta dos dados foi realizada no periodo de 24 de
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dezembro de 2023 a 17 de fevereiro de 2024. O acesso a plataforma do
Sinan foi através do DataSUS Tabnet, disponibilizados no site do
Ministério da Saude. A estratificagdo dos dados levou em consideragao
apenas o ano de 2022. Vale ressaltar que os dados estao divididos em dois
grupos: total de notificagao por unidade federativa (UF) e as
caracteristicas sociodemograficas dos individuos com HIV/AIDS.

No primeiro grupo, foi levado em consideragcao os dados de
notificacao da regiao Nordeste, incluindo os 9 estados que a compode. No
segundo grupo foi considerado o sexo (feminino e masculino), faixa etaria
(<5 anos, de 5 a 12 anos, de 13 a 19 anos, de 20 a 29 anos, de 30 a 39 anos,
de 40 a 49 anos, de 50 a 59 anos, de 60 anos ou mais), raga (branca, preta,
parda, amarela, indigena e ign/branco) e a exposicao (homossexual,
bissexual, heterossexual, UDI, hemofilico, transmissao vertical e ignorado).

Foram calculadas as frequéncias relativas e absolutas no software
Bioestat 5.3. Foram desconsiderados dados anteriores e posteriores ao
periodo delimitado, a regido e UF de residéncia e demais dados
epidemioldgicos que nao correspondem ao HIV/AIDS. Por se tratar de uma
pesquisa que utiliza de dados secundarios de dominio publico e sem
identificagdo dos individuos notificados, buscados em bancos de dados
que pertencem aos sistemas oficiais de informacao de saude, ndao houve a

necessidade de submeter ao comité de ética.
3 RESULTADOS E DISCUSSAO

No ano de 2022, foram notificados 4.243 casos de AIDS no
Nordeste, com maior nUmero de casos no sexo masculino, com 3.149
notificagoes (74,2%). A Tabela 1 apresenta o total de casos por UF na regiao
Nordeste. Nota-se que o estado com o maior numero notificado foi a

Bahia, com 1.005, representando 23,7%. Em contraponto, o estado com o
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menor numero de notificagdes foi Sergipe, com 201, (4,7%). O Maranhao,

CENTRO UNIVERSITARIO

por sua vez, apresentou-se como o quarto estado com menor numero de
casos (n=298; 7,02%).

Tabela 1- Total de casos de HIV/AIDS nos estados do Nordeste, segundo sexo. 2022

UF Homens Mulheres

n % n %
Maranhao 203 6,4 95 8,7
Piaui 170 54 56 51
Ceara 635 20,2 179 16,4
Rio Grande do 289 9,2 68 6,2
Norte
Paraiba 209 6,6 47 4,3
Pernambuco 484 15,4 237 21,7
Alagoas 264 8,4 101 9,2
Sergipe 154 4,9 47 4,3
Bahia 741 23,5 264 24,1
TOTAL 3.149 100,0 1.094 100,0

Fonte: Ministério da Saude/ SVS: Sistema de Informagao de Agravo de Notificagao.
Sinan Net.

Aguiar et al. (2022) realizaram um estudo transversal, com o objetivo
de tracar o perfil epidemioldgico da populagao brasileira e dos casos
positivos de HIV/AIDS, durante todo o ano de 2021, com dados coletados
no DataSUS Sinan. Dentre os resultados encontrados, foram registrados
13.501 novos casos de HIV/AIDS no Brasil e o Nordeste apresentou-se
como a segunda regiao mais infectada pela doenca, com 22% das
notificagdes. Em relagao ao estado de maior numero de casos, a atual
pesquisa concorda com Bomfim et al. (2023) que analisaram a incidéncia
epidemioldgica da AIDS em idosos, no periodo de 2018 a 2022, na regiao
Nordeste, e mostraram um total de 2.246 casos, sendo que a Bahia
apresentou a maior porcentagem (23,95%) e o estado de menor
porcentagem foi Sergipe (4,27%).

Trindade et al (2016) realizaram um estudo epidemioldgico,

transversal, descritivo-analitico e com abordagem quantitativa para tracgar
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perfil epidemioldgico de HIV/AIDS em Montes Claros, MG. Os dados foram

coletados no Sinan, entre 1986 e 2016. Dentre os resultados encontrados,
o total de casos confirmados foi de 523, sendo 59,8% no sexo masculino.
Aguiar et al. (2022) também demonstraram que do total identificado, o
sexo masculino foi o mais acometido com 71,8% das notificagdoes. Ambos
os estudos concordam com a atual investigagao quanto ao sexo mais
acometido.

A Tabela 2 apresenta as caracteristicas sociodemograficas e de
exposicao dos individuos com HIV/AIDS no Nordeste, segundo o sexo.
Pode-se observar que a faixa etaria variou entre os sexos, sendo a de maior
notificagcao de 30 a 39 anos no sexo masculino e 40 a 49 anos no sexo
feminino, com 931 (32,3%) e 306 (28,0%) respectivamente. Em relagao a
raga/cor, o maior numero de notificagdes foi na parda, totalizando 3.036
(71,5%) casos. Quanto a exposigcdo, a maior notificagcdo foi nas relagoes
heterossexuais, totalizando 1.746 (41,1%) casos.

Tabela 2- Caracteristicas sociodemograficas e exposigao dos individuos com HIV/AIDS

no Nordeste, segundo sexo. 2022.

Caracteristicas
. Ay Homens Mulheres

sociodemograficas

n % n %
Faixa etaria (anos)
<5anos 1 0,4 9 0,8
5al2 3 0,1 5 0,4
13a19 47 1,6 25 2,3
20a 29 859 20,5 164 15,0
30a 39 931 32,3 295 27,0
40 a 49 742 25,8 306 28,0
50a59 358 12,4 209 19,1
60 ou mais 198 6,9 81 7.4
Raca/Cor
Branca 374 11,9 103 9,4
Preta 355 1,3 122 1,1
Amarela 13 0,4 5 0,5
Parda 2.231 70,8 805 73,6
Indigena 9 0,3 5 0,5
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Ignorado 167 53

Exposigao

Homossexual 863 27,4 17 1,5
Bissexual 227 7,2 17 1,5
Heterossexual 904 28,7 842 77,8
uDI 44 1,4 12 1,1
Hemofilico 2 0,1 0 0,0
Transmissao Vertical 58 1,8 24 2,1
Ignorado 1.051 33,4 182 16,0

Fonte: Ministério da Saude/SVS: Sistema de Informagao de Agravo de Notificagao.
Sinan Net.

Em concordancia com a faixa etaria masculina, Araujo et al. (2021)
analisaram o perfil epidemioldgico do numero de casos de AIDS no Brasil
entre 2009-2019 e observaram que em ambos 0s sexos predominou o0s
que possuiam idade de 30 a 39 anos. Em contraponto, Aguiar et al. (2022)
apresentaram maior nimero de casos na faixa etaria de 40 a 59 anos, com
percentual de 21,6%, confluindo assim, com a idade de maior numero no
sexo feminino identificado nessa atual pesquisa. O HIV/AIDS era uma
doenca relacionada a populagao mais jovem, especialmente na epidemia
dos anos 80/90 (Greco, 2016), entretanto, observa-se que o numero de
casos entre pessoas acima de 40 anos também é significativo. Esse fator
pode-se justificar pelo diagndstico tardio, em que o HIV pode nao ser
diagnosticado imediatamente, principalmente se os individuos nao fazem
teste regularmente.

Costa Junior et al (2021) realizaram um estudo epidemioldgico
através da plataforma do Departamento de informatica do Sistema Unico
de Saude, no periodo de 2019 no Estado do Piaui. Dentre os resultados, foi
mostrado que em relagao a raga/cor, a populagao parda apresentou
predomindncia, n= 138. Apesar do predominio na racga/cor parda, vale
lembrar que esse fator pode variar em diferentes regides do pais,
entretanto pode ser justificada pela autodeclaragao, em que a maioria dos

nordestinos podem autodeclarar-se como pardos.
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Quanto a exposicao, a pesquisa de Nascimento et al (2023) que

CEST: i 4 SAS&Tec

analisaram o perfil clinico-epidemioldgico de pacientes com HIV/Aids no
municipio de Maraba/PA entre 2017-2021, apresentou em relagao a
exposigao dos individuos, 57,1% foi por relagdes heterossexuais. Trindade
et al. (2016) apresentou que relagao sexual do tipo heterossexual foi a mais
cometida (48,4%). Na pesquisa de Araujo et al (2021), em todas as faixas
etarias a partir de 15 anos prevaleceu a transmissao por via sexual em
relacionamentos heterossexuais. Historicamente, no inicio da epidemia do
HIV/AIDS, houve uma percepcgao predominante de que a infecgao estava
mais concentrada entre homens que faziam sexo com homens (Greco,
2016), entretanto, as relagcdes heterossexuais apresentam-se como as
mais prevalentes quanto a exposicao. Isso justifica-se pelo fato de que as
relacoes hétero sao mais numerosas e também pelo comportamento de
risco adotado nas relagcoes heterossexuais.

A pesquisa aponta a tendéncia da contaminagao por HIV/AIDS na
populagdo, destacando assim as principais caracteristicas desse grupo
acometido. Isso propicia a identificacao dos grupos de risco, auxiliando
no aperfeicoamento e/ou ajuste de politicas publicas para atender melhor
as necessidades desses grupos, tais como a criagcao de programas de
educacdo sexual mais especificos, distribuicdo de preservativos, ou
acesso a testes rapidos e tratamentos. Outro fator a ser levado em
consideragdo, € o foco na regidao Nordeste do pais, que enfrenta
problemas de desenvolvimento regional em consequéncia de fatores
histéricos, fazendo com que muitas familias sofram com desigualdades
sociais e com privagao de recursos basicos indispensaveis (Franga Junior;
Oliveira; Castro, 2023).

Ressalta-se ainda que um dos maiores fatores descritos para
contaminagdo com o virus € o comportamento sexual inadequado. Couto

et al. (2023) avaliaram o comportamento sexual de alunos de ensino
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superior através da confecgcao de um questionario que abordava aspectos
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desse comportamento sexual entre os jovens e demonstraram que o
comportamento sexual de risco mais frequente foi o sexo sem
preservativo e uso abusivo de alcool.

Por fim, o presente estudo ainda traz fomento a pesquisa cientifica,
podendo servir de inspiragao para outros pesquisadores abordarem temas
relacionadas ao vigente, principalmente os pontos que aqui nao foram
descritos. Dentre as limitagdes encontradas nessa pesquisa, evidencia-se
qgue os resultados ficam restritos ao tipo de estudo e pelos filtros

escolhidos pelos autores.
5 CONCLUSAO

Este estudo apresenta uma andlise sobre as caracteristicas
sociodemograficas dos individuos com HIV/AIDS notificados por UF na
Regiao Nordeste, no ano de 2022. A maioria das notificagoes pertenciam
ao sexo masculino e o estado que apresentou o maior numero de casos foi
a Bahia. As caracteristicas sociodemograficas da doenca apresentaram
maior percentual em homens de 30-39 anos, da raga/cor parda, com
transmissdao por relacoes heterossexuais. O perfil epidemioldgico das
mulheres soé difere na idade, em que a maioria tinha idade de 40-59 anos.
Visando uma compreensao aprofundada sobre os casos de HIV/AIDS no
Nordeste, sugere-se a continuidade desta pesquisa de forma mais
abrangente, incluindo pesquisas incluindo o ano do diagndstico,
escolaridade, niumero de Obitos em decorréncia do agravo, estado civil,

quantidade de parceiros e afins.
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RESUMO

Introdugao: A dengue € uma doenga tropical infecciosa provocada pelo virus da
dengue, transmitida pelo vetor nomeado Aedes Aegypti, considerada endémica
no Brasil, em especial no estado do Maranhao e ocorre principalmente em centros
urbanos. Trata-se de uma patologia sistémica, transmitida aos humanos por meio
da picada de fémeas dos mosquitos infectadas. Objetivo: Analisar o perfil
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epidemioldgico da dengue no estado do Maranhao, juntamente com as possiveis
complicagdes associadas. Metodologia: Consiste em uma revisao bibliografica
simples da literatura, para a qual foram consultadas as seguintes bases de dados:
SciElo, Google Académico e Lilacs. Adicionalmente, uma busca foi realizada no
repositério de monografias da Universidade Federal do Maranhao e no repositério
de dissertagcdo da Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca, na Fundagao
Oswaldo Cruz. A pesquisa foi conduzida por meio de palavras-chave, utilizando os
Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS): Dengue, Perfil Epidemioldgico e Aedes
Aegypt. Por fim, foram selecionados 12 artigos para a composi¢cao da revisao.
Resultados: Os levantamentos sociodemograficos apresentados apontam maior
acometimento em individuos do sexo feminino, na raga parda, com escolaridade
cursada até o ensino fundamental. Em relagdo a faixa etaria, os estudos se
apresentaram heterogéneos, com acometimentos entre 20-29, 20-39 e 20-59. No
que diz respeito as complicagoes, evidenciou-se: dengue hemorragica, injuria
renal aguda e complicagdes neuroldgicas, tais como encefalite, mielite,
mononeuropatias, encefalomielite disseminada aguda e a Sindrome de Guillain-
Barré. Consideragoes Finais: Esse estudo apresenta uma revisdo do perfil
epidemioldgico acometido pela dengue, bem como as principais complicagcdes
que podem decorrer da afecgao.

Palavras-chaves: Dengue. Aedes Aegypti. Perfil epidemioldgico.
ABSTRACT

Introduction: Dengue is a tropical infectious disease caused by the dengue virus,
transmitted by the vector known as Aedes Aegypti, considered endemic in Brazil,
especially in the state of Maranhao, and mainly occurring in urban centers. It is a
systemic pathology transmitted to humans through the bite of infected female
mosquitoes. Objective: To analyze the epidemiological profile of dengue in the
state of Maranhao, along with possible associated complications. Methodology: It
consists of a simple literature review, for which the following databases were
consulted: SciElo, Google Scholar, and Lilacs. Additionally, a search was
conducted in the repository of monographs of the Federal University of Maranhao
and in the dissertation repository of the National School of Public Health Sergio
Arouca, at the Oswaldo Cruz Foundation. The research was conducted using
keywords, employing the Health Sciences Descriptors (DeCS): Dengue,
Epidemiological Profile, and Aedes Aegypti. Finally, 12 articles were selected for
the review composition. Results: The sociodemographic surveys presented
indicate a higher incidence in females, of mixed race, with education up to
elementary school. Regarding age group, the studies showed heterogeneity, with
occurrences between 20-29, 20-39, and 20-59. Regarding complications, fever,
myalgia, arthralgia, dengue hemorrhagic fever, acute kidney injury, and
neurological complications such as encephalitis, myelitis, mononeuropathies,
acute disseminated encephalomyelitis, and Guillain-Barré Syndrome were
evidenced. Final Considerations: This study provides a review of the
sociodemographic profile affected by dengue, as well as the main complications
that can result from the condition.
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1INTRODUCAO

Silva et al. (2022a) caracteriza a dengue como uma doenga tropical
infecciosa causada pelo virus da Dengue (Dengue virus - DENV), sendo
transmitida primariamente por mosquitos Aedes Aegypti, considerada
endémica no Brasil, em especial no estado do Maranhdo. Ocorrendo
principalmente em centros urbanos, a dengue é uma patologia sistémica,
de carater infeccioso, agudo e febril, sendo transmitida aos humanos por
meio da picada de fémeas de mosquitos do género Aedes infectadas,
sobretudo da espécie Aedes Aegypti.

De acordo com Menezes et al. (2021), o virus da dengue, € pertencente
a familia Flaviviridae e ao género Flavivirus, possuindo quatro sorotipos
(DENV-1, DENV-2, DENV-3 e DENV-4), sendo o DENV-2 o sorotipo
predominante no Brasil. As manifestagdoes causadas pelos diversos
sorotipos podem se manifestar de diferentes maneiras e intensidades em
seus portadores, variando de casos assintomaticos, sintomas leves como
cefaleia, inapeténcia e exantema na pele, até casos mais complicados como
a sindrome do choque da dengue e a dengue hemorragica.

Chiarella (2016) relata que, no Brasil, devido as estratégias eficazes de
controle do mosquito A. aegypti, ocorreu uma significativa redugcao da
transmissao da dengue. Porém, a reducao das medidas foi responsavel pela
reincidéncia de surtos. No Brasil, em 1981, ocorreu a primeira epidemia no
estado de Rondo6nia. Subsequente aisso, os surtos de dengue ocorrem com
frequéncia.

Em 2022, segundo o Boletim Epidemioldgico n° 54 do Ministério da
Saude (MS), o Maranhao notificou ao MS 7,3 mil casos provaveis de dengue,
ressaltando a importdncia do combate ao mosquito Aedes Aegypti. De

janeiro a abril de 2023, o estado do Maranhao viu uma expansao de 24.95%
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no numero de provaveis casos novos de dengue, uma totalidade de 3,1 mil

casos quando comparado com a mesma época em 2022 (Brasil, 2023).

Segundo o MS, no Brasil inteiro, até o fim de abril em 2023, houve uma
elevacao de 30% nos possiveis casos de dengue se confrontados com o
mesmo intervalo temporal no ano precedente. Os registros evoluiram dos
anteriores 690,8 mil casos para atuais 899,5 mil, na qual foi associada a
confirmagao de 333 mortes. Fatores como as mudangas climaticas e
intensificacdo das chuvas por todo o territdrio nacional nesse periodo do
ano, o alto contingente populacional que € vulneravel a estas doengas e
alteragcoes na circulacao dos sorotipos do virus foram apontados como
possiveis motivadores dessa progressao (Brasil, 2023).

Por causa do aumento do nimero e da gravidade dos casos de dengue
no Brasil, Ferreira, Chiaravalloti Neto e Mondini (2018) estimula a
necessidade de conduzir investigacdes e buscar identificar padroes de
ocorréncia e analisar os aspectos epidemioldgicos e clinicos da doenga em
areas endémicas, para que sejam implementadas intervencdes para o
controle da transmissao. Dessa forma, este trabalho tem por objetivo
analisar o perfil epidemioldgico da dengue no estado do Maranhao,

juntamente com as possiveis complicagdes associadas.
2 MATERIAIS E METODO

O presente trabalho consiste em uma revisao bibliografica simples da
literatura, para a qual foram consultadas as seguintes bases de dados:
SciElo, Google Académico e Lilacs. Adicionalmente, uma busca foi realizada
no repositério de monografias da Universidade Federal do Maranhao e no
repositorio de dissertagcdao da Escola Nacional de Saude Publica Sergio
Arouca, na Fundagao Oswaldo Cruz. Os critérios de inclusao envolveram a
selecao de artigos redigidos em portugués e inglés, com data de

publicagdo nos ultimos 10 anos (a partir de 2014). A escolha abrangeu
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artigos que utilizaram da seguinte abordagem metodoldgica: pesquisas

realizadas com dados extraidos do Sistema de Informagcao e Agravado de
Notificagao - Sinan relacionados ao estado do Maranhdo e também
pesquisas realizadas nas Secretarias Municipais de Salude de cada
municipio, de acordo com a pesquisa. Foram excluidos os artigos cujos
estudos nao se mostraram relevantes para a pesquisa, tais como: pesquisas
de dengue em outros estados, pesquisas com processo metodoldgico
pouco delimitado, entre outros. Excluiu-se também aqueles com data de
publicagdo anterior ao periodo delimitado. A pesquisa foi conduzida por
meio de palavras-chave, utilizando os Descritores em Ciéncias da Saude
(DeCS): Dengue, Perfil Epidemioldgico e Aedes Aegypt, utilizado o
operador booleano “AND?” servindo como intercessao para restringir a

pesquisa.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da busca de dados, foram encontrados 30 artigos, destes, 8
foram excluidos com mais de 10 anos de publicacao, 6 foram excluidos por
nao tratarem de reqgistros referentes ao estado do Maranhao, 4 foram
excluidos apds aleitura dos artigos. Assim, esta revisao abordou 12 estudos
que atingiram os critérios elegiveis.

Oliveira et al., (2020) realizaram uma pesquisa com dados coletados
no Sinan no periodo de 2008 a 2012 no Maranhao, com o objetivo de
descrever o perfil epidemioldgico da doenca no estado. Dentre os
resultados, observa-se que o total de casos de dengue foi de 29.220, em
gue o maiorindice de casos foi nos municipios de Sao Luis (até 6890 casos),
Imperatriz (2380) e Caxias (794).

Em relagdo ao sexo, o género feminino foi o mais afetado,
representando 54,78% dos casos. Essa predominancia pode ser explicada

pela maior proporgao de mulheres em relagao aos homens na populagao
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brasileira. No entanto, um estudo realizado entre 2015 e 2019 no estado do

Maranhao associou essa maiorincidéncia a maior presenca das mulheres no
ambiente doméstico, que € o principal local de transmissao do agente
etioldgico. O vetor, que tem habitos antropofilicos e diurnos, favorece essa
transmissao (Pacheco et al, 2023).

Em um total de nove estudos que investigaram a distribuicao da
prevaléncia da doenga entre varias faixas etarias, observou-se que a maior
concentragcao de casos ocorreu entre pessoas com idades entre 15 e 49
anos. Essa faixa etaria respondeu por 72,2% das notificagdes de arbovirose,
um dado especialmente relevante reportado em um estudo especifico
conduzido no municipio de Sao Luis. A predominancia de casos nessa faixa
etaria pode ser explicada pela maior exposicao dessa populagdo as
atividades cotidianas, como trabalho e interagao social, que aumentam o
risco de contato com o vetor da doenca. Além disso, essa fase da vida &
marcada por uma maior mobilidade, o que pode contribuir para a maior
incidéncia da doenca (Silva et al,, 2022a).

Sousa et al. (2022) afirma que, em relagdo a escolaridade, os que
haviam cursado o Ensino Fundamental Incompleto correspondem 39% dos
atingidos por dengue no Estado, chegando a conclusao de que quanto mais
baixo estivesse o nivel de escolaridade dos individuos analisados, menor
era o seu conhecimento quanto aos aspectos relacionados a dengue,
aumentando o risco de infecgao.

Na pesquisa de Silva et al, (2022b) com foco na descrigao do perfil
epidemioldgico da dengue no municipio de Lago da Pedra (MA) entre 2010
a 2020, em que a coleta de dados teve base no Sinan, constatou-se que
foram notificados 214 casos ho municipio. Assim, observa-se que o ano de
2010 foi o de maior ocorréncia, apresentando 80 casos (37,38%) e em
contrapartida, o ano de 2012 foi 0 ano em que nao se teve casos provaveis

da doenca. No que diz respeito a distribuicdo dos casos de dengue por més,
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ocorreu que entre os meses de janeiro a ]ulho houve a maior ocorréncia

dessa problematica para todos os anos, com 90,18% do indice total
registrado no periodo da pesquisa no municipio. Quanto ao perfil
epidemioldgico, a maioria destes casos foi observado em mulheres
(56,55%), na faixa etaria de 20 a 39 anos (36,92%), da racga parda (83,18%) e
em pessoas com o ensino fundamental incompleto (28,97%).

Neves (2018) realizou uma pesquisa com o intuito de analisar os
fatores ligados a ocorréncia da dengue no municipio de Pago do Lumiar
(MA), englobando um espaco de tempo entre 2013 a 2016. O estudo foi
baseado no geoprocessamento dos casos confirmados da dengue através
de dados obtidos através do Sinan e lIP (indice de Infestagcao Predial). Nesse
municipio, foram identificados 655 casos suspeitos da Dengue, mas apenas
400 foram confirmados. O ano com maior incidéncia de dengue foi o de
2016 (164 casos) e o de menor incidéncia aponta para o ano de 2013 (74
casos). Considerando todo periodo analisado, o sexo feminino é o que
apresenta maior numero de casos com 56,25% total, entretanto apenas no
ano de 2015, os homens apresentam mais casos (563,15%). Em relagao a faixa
etaria, predominou a de 20 a 59 anos com 66,25%. A raga mais atingida com
71,75% € a parda e em relacao a escolaridade o estudo mostra que 40% dos
doentes tinham apenas 11 anos ou mais de estudo.

A pesquisa conduzida por Pereira et al, (2022), que analisaram casos
de dengue no estado do Maranhao nos anos de 2014 a 2021, utilizando
dados extraidos do Sinan, apontou que foram identificaram 53.831 casos da
doenga em questao. Observa-se que o ano de maior incidéncia deste foi de
2016 com 23.938, seguido de 2015 com 8.093 casos. Ja o0 ano de menor
numero de casos, foi o ano de 2018 com 2.185 casos. Foi observado que o
sexo mais atingido foi o feminino com 54,4% dos casos e 0os homens
apontavam 44,6%. No que diz respeito a faixa etaria mais afetada, encontra-

se a de 20 e 59 anos (55,5%) e a raga predominante nas notificagdes era
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parda, com 79,5%. Em relagdo a escolaridade 30,2% cursaram apenas o

fundamental.

Almeida (2022) sucedeu um estudo com dados primarios e
secundarios obtidos através do Sinan, realizado no municipio de Imperatriz
(MA), com o objetivo de analisar as ocorréncias da dengue e descrever as
caracteristicas sociodemograficas durante a estagao chuvosa entre 2016 a
2020. Considerando os 2 periodos extremos da pesquisa, em 2016
ocorreram 592 casos de Dengue e a idade média mais atingida foi de 32
anos, ja no ano de 2020 foram achados 36 casos de Dengue e aidade média
mais atingida aponta para 34 anos. Referindo-se ao sexo, tanto no ano de
2016 como em 2020 o mais atingido pela doencga foi o feminino, apontando
taxas de 52,9% e 61,1%, respectivamente.

Dentre as principais possiveis complicagdes encontradas em
conjunto com o quadro de dengue, além dos sintomas basicos que podem
ocorrer, tais quais: febre, mialgias e artralgias, sabe-se que a doenca pode
evoluir para a forma mais grave, chamada de dengue hemorragica, a qual é
manifestada pelo extravasamento do plasma, podendo levar ao choque
circulatério em casos intensos, conhecido como Sindrome do Choque da
Dengue (SCD), que apresenta uma elevada taxa de mortalidade (Feitoza
Neto et al, 2023).

Além disso, ha a possibilidade do desenvolvimento de varias
manifestacdes neuroldgicas como: encefalite, mielite, mononeuropatias,
encefalomielite disseminada aguda e a Sindrome de Guillain-Barré (SGB).
Em relagao a SGB, o estudo conduzido por Andrade et al, (2021) apresenta
uma forte associacao entre a infecgao pelo virus da dengue e o surgimento
dessa sindrome, destacando-se a paralisia de membros como o principal
sintoma para diagndstico, enquanto a presencga de febre indica a suspeita

dainfecgao (Lopes, Nozawa e Linhares, 2014).
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A injdria renal aguda (IRA), caracterizada pela diminuigao abrupta da

taxa de filtracao glomerular, também € uma das complicagdes que podem
aparecer em decorréncia da dengue, que acarreta altas taxas de
mortalidade e prolongamento do tempo de internagao. Os mecanismos
fisiopatoldgicos da lesao renal causada pelo virus da dengue ainda nao
foram completamente esclarecidos. No entanto, diversas hipdteses podem
ser consideradas, incluindo a ocorréncia de choque devido a hipotensao,
lesdao direta causada pelo préprio virus, mecanismos indiretos através do
sistema imunoldgico e a possibilidade de rabdomidlise (em quem nos
casos de dengue ocorre a ruptura das fibras musculares do tecido
esquelético e a liberagcao de mioglobina na corrente sanguinea). Apesar
disso, observa-se que entre os pacientes internados com dengue grave 3,3
a 4,8% desenvolvem IRA (Bignardi et a/. 2022; Fernandes et al. 2023).
Observa-se também que a infecgcdao pelo virus da dengue esta
relacionada a um numero crescente de complicagdes oculares, das quais as
complicagcdes mais comuns sao edema macular, hemorragias maculares e
foveolite (perda de visibilidade ou embagcamento), e também existem
relatos de casos sobre oclusdes de vasos retinianos secundarios. A maioria
das complicagdes oculares sao atribuidas a tendéncia hemorragica devido
a queda nas plaguetas e ao aumento da permeabilidade vascular na
infecgao viral por dengue (Velaitham e Vijayasingham, 2016). Chaves Filho
et al. (2024) realizaram um estudo observacional com 33 pacientes durante
um periodo de 90 dias de uma epidemia de dengue em 2011 e obtiveram
como principais sintomas referidos: visao turva, seguida de dor retro-
ocular (popularmente conhecida como “dor atras dos olhos”), fotopsia
(percepgao de luminosidade ou brilho sem que haja fonte externa), halos
(circulos ou auréolas de luz ao redor das fontes de luminosidade), corpos
estranhos, escotoma (popularmente conhecido como “mancha cega”

perda parcial ou total da visao no seu campo visual), visao dupla e moscas
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volantes (sombras projetadas na retina por pequenos aglomerados de

proteinas). Ainda nesse mesmo estudo, em relagcao a retina, os achados
mais comuns foram: mais comuns foram edema perimacular e macular
(acumulo de liquido em diferentes areas da retina), hemorragia retiniana,

vasculite e alteragdes no epitélio pigmentar da retina.
5 CONSIDERAGCOES FINAIS

Este estudo apresenta uma revisao do perfil epidemioldgico
acometido pela dengue, bem como as principais complicagdes que podem
decorrer da afeccao, de acordo com a literatura, apontando maior
acometimento em individuos do sexo feminino, na raga parda, com
escolaridade cursada até o ensino fundamental. Em relagcao a faixa etaria, os
estudos se apresentaram heterogéneos, com acometimentos entre 20-29,
20-39 e 20-59. No que diz respeito as complicagcdes, evidenciou-se:
dengue hemorragica, Sindrome do Choque da Dengue, injuria renal aguda
e complicagcdes neuroldgicas, tais como encefalite, mielite,
mononeuropatias, encefalomielite disseminada aguda e a Sindrome de
Guillain-Barré. Esses resultados apontam que, apesar de existirem
programas e iniciativas de prevencao, a dengue ainda circula no Maranhao,
sendo considerada endémica. Dentre as limitacdes encontradas nesta
pesquisa, evidencia-se que os resultados ficam restritos ao tipo de estudo
e pelos filtros escolhidos pelos autores, bem como a selegao dos artigos.
Os resultados apontados neste estudo servem como fomento para novos
pesquisadores darem continuidade ao estudo, com objetivos de avaliarem
de forma aprofundada sobre o perfil epidemioldégico da dengue no estado
através de pesquisas de campo com coleta de dados com paciente

acometidos, para que haja renovacao do levantamento dos dados.
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ABSTRACT

To understand how the application of the main NLP techniques improves the
performance of a model, a database of more than 280 thousand records was
compiled, since there is no good basis for training and testing natural language
processing in Portuguese. In Brazil, most of the material is in English or has been
automatically translated. Therefore, the model was trained without applying any
technique and then each technique was applied, recording the results of each
technique, in order to compare all the techniques at the end and understand how
the performance gain was at each stage. After performing all the techniques, it
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became clear that NLP is essential for working with any type of text in data science,
because in our model we were able to increase the accuracy by 19.47%.

Keywords: Natural Language Processing. Feelings Classification. Social Networks.

RESUMO

Para entender o quanto as aplicagdes das principais técnicas de NLP irdo de fato
melhorar a performance de um modelo, foi coletada uma base de dados com mais
de 280 mil registros, pois nao existem boas bases para treino e teste de
processamento de linguagem natural em portugués brasileiro, a grande maioria do
material esta em inglés ou foi traduzida de forma automatica. Para tanto, foi
treinado o modelo sem aplicagdo de nenhuma técnica e depois foram aplicadas
cada uma das técnicas, sempre guardando os resultados de cada uma, para no
final, comparar todas elas e entender como foi o0 ganho de performance em cada
etapa. Apods realizar todas as técnicas ficou claro que a NLP é fundamental para se
trabalhar com qualquer tipo de texto em Ciéncia de Dados, pois no nosso modelo
conseguimos aumentar a acuracia em 19,47%.

Palavras-chave: Processamento de Linguagem Natural. Classificagcao de
Sentimentos. Redes Sociais.

INTRODUCTION

Maintaining your company's image on social media is no longer just a
matter of marketing, but a matter of survival in the marketplace. It is
important to appeal to your customers, to position yourself in relation to
political, ethnic and social issues, and to have a good reputation in the
public eye. The cancelation culture that is so much discussed today, where
a celebrity who commits a discriminatory act loses multiple sponsorships
and contracts due to public pressure on the company, supports the person
who has been "canceled."

But how can companies monitor this gigantic amount of data
generated every day? For example, according to Ahlgren (2021), Twitter
records more than 500 million messages per day, and there are more than
330 million monthly active users. The answer to this question is artificial

intelligence, which uses technology to capture what people are feeling on
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social media based on their posts, comments, tweets, captions, and any

other form of textual interaction.

To understand the concept of artificial intelligence, one must first
understand the concept of intelligence. According to Russel et a/. (2021),
"people are intelligent to the extent that their actions are capable of
achieving their goals." That is, all aspects can be evaluated according to
their ability to achieve the defined goals. For artificial intelligence, the
concept could be the same, except that humans are replaced by machines.

The difference will be that the machine does not have its own goals,
but we humans are responsible for assigning them. The machine learning
process is very similar to that of a human (Bell, 2022). How can we tell a dog
from a duck? If you have never seen a dog or a duck, it will be impossible to
tell them apart. You can only do that if you have seen several dogs and
several ducks and know the characteristics of each animal. It is the same
with machine learning. You need to present historical data so that the
computer can perform statistical calculations and be able to find patterns
and features and thereby learn and achieve its goal.

One of the areas of artificial intelligence that has grown rapidly in
recent years is natural language processing (Klyuchnikov et al, 2022).
According to Bird et al (2009), "Natural language processing, in its
broadest sense, includes any kind of manipulation of natural language by
computers. At one extreme, it can be as simple as counting word
frequencies to compare different writing styles. At the other extreme, NLP
is about fully understanding human expressions, at least to the point of
being able to make useful responses to them".

We will soon understand that natural language or human language,
such as Portuguese, English, Spanish and other languages, cannot be
understood by the computer without manipulating these texts (Pirc, 2022).

The computer understands only binary language, so natural language
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processing is exactly the treatment to make human Ilanguage

understandable to the computer.

The main objective of the developed work is to understand the main
NLP techniques. For this purpose, a Twitter database was created with more
than 280 thousand records. To create this database, a web scraper was
developed using the Python programming language, capable of extracting
tweets from the official platform based on a topic. Several topics were
selected where there were mainly negative tweets and positive tweets, and
these were then classified.

The dataset of 280 thousand records was matched between positive
and negative sentiments to ensure the quality of the natural language
processing database. The idea of the project is to use all these datasets and
train them without any interference or processing. natural language.

At the end, we get feedback on the success metrics of the algorithm,
such as accuracy, f1 score, recall, precision, and others (Wang, 2022). Then,
NLP techniques are applied and the model is re-trained with each of these
techniques to understand if there was no improvement in the indicators or
if there was and how big this improvement was. Techniques such as
tokenization, removal of stop words, removal of accents and numbers,

stemmer, TF-IDF, NGrams, and bag of words are applied.
RELATED WORKS

Sentiment analysis on social media has garnered significant research
attention due to the proliferation of user-generated content and its impact
on various domains. The following works highlight recent advancements
and challenges in this field.

Jim et al. (2024) explored the application of deep learning techniques
for sentiment analysis, focusing on the improvements in accuracy and

scalability. Their work highlights the shift from traditional machine learning
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algorithms to more complex neural networks, which offer superior

performance in understanding and classifying sentiments in text.

Islam et al. (2024) provided a comprehensive review of deep learning
methods used in sentiment analysis. They discussed various applications,
including product recommendation and opinion mining, and introduced a
novel hybrid approach combining multiple deep learning models to
enhance sentiment classification accuracy.

Hartmann et al. (2023) analyzed the effectiveness of sentiment
analysis in marketing research, emphasizing its role in understanding
consumer behavior. Their study showcased how advanced NLP techniques
can be applied to large datasets to extract valuable insights for business
strategies and customer engagement.

Ahmet and Abdullah (2020) examined the challenges and future
directions in sentiment analysis, particularly focusing on the limitations of
current deep learning approaches. The paper provided a detailed analysis
of the gaps in existing methods and proposed new directions for research
to address these challenges.

Qian et al. (2023) developed a sentiment knowledge-enhanced self-
supervised learning model for multimodal sentiment analysis. This
approach leverages both textual and visual data to improve the accuracy of
sentiment predictions, highlighting the growing importance of integrating
multiple data sources in sentiment analysis.

Gandhi et al. (2023) conducted a systematic review of multimodal
sentiment analysis, presenting the history, datasets, and advancements in
the field. Their review emphasized the benefits of combining text, audio,
and visual inputs to create more robust and accurate sentiment analysis

models.
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EXPLORATORY DATA COLLECTION AND ANALYSIS

Natural language processing is a much discussed and studied topic
worldwide, but it is difficult to find databases that are not in English. In the
elaboration of this project, the first step was to look for a ready database.
However, all the databases found in Portuguese were either directly
translated from English or they were very small databases, which made a
good analysis impossible.

Another goal of this work is to leave a legacy for the Brazilian data
science community by creating a large database of tweets in Portuguese
collected with a WebScrapper developed in Python. About 280 thousand
tweets were collected and divided into negative and positive sentiments.

The following data were collected: "date", i.e. the date when the tweet
was written, "tweet", i.e. the text itself and also our object of study,
"language", i.e. thelanguage to ensure that all tweets are in Portuguese, and
"sentiment”, i.e. the classification of our text, where the value 1represents a
positive sentiment and the value O represents a negative sentiment.

At the beginning of an exploratory analysis, since we are dealing with
textual data, a word cloud was created. This is a graph that shows the most
frequently occurring words in the dataset. To create this cloud, you must
first understand the concept of a "corpus"” and how to create one. The most
common definition of this important component of natural language
processing is that a corpus is a collection of natural language, which in our
case meansthatalltweets are grouped togetherin one place. Python's NLTK
library makes it easy to perform this process.

This is a simple way to create a corpus. After processing the dataset,
it was possible to create the word cloud shown in Figure 1to facilitate visual

analysis of the unique words found.
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Figure 1 - Word Cloud
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On the surface, the diagram in Figure 1 does not offer much insight. It

merely shows that we have most of the different kinds of words in our
corpus. To understand if there is a pattern, we also clustered by type of
emotion and created a cloud of words specific to each emotion.

Another thing we can see is that there are the same words treated as
different words, for example: "perfect" and "perfection" both have basically
the same meaning, but they have different radicals, the machine cannot
understand that these words have the same meaning. Same origin, but
through NLP itis possible to treat these cases and leave the words with only
their root, for example: "bonito e bonita", if you leave out the root it
becomes "bonit" and the machine will unify all these words and understand
that they have the same meaning.

After clustering, it is already possible to get a better picture of each
corpus. Figure 2 shows the most important negative words. We see some
words like "terrible", "disappointing"” or "bad", but also many words that do
not express any feelings, like "que, nao, de, eu, pra, sé" (what, not, of, |, for,
only), which occur frequently in sentences but do not contribute anything

to our study.
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Figure 2 - Cloud of negative words
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In the cloud of positive words in Figure 3, we can see some

expressions such as "brilliant," "enjoy," "beautiful," "good," "perfection" that
actually convey a positive feeling. However, as in Figure 2, there are also
words among the negative words that are irrelevant to our study, and these
words are very numerous in our corpus, so we will have to deal with them
later. Since this seems to be a word frequency issue in our dataset, take a

closer look at how often they occur.
Figure 3 - Cloud of positive words.

‘muitorerfeitand ™ q ue

sensaclion al
ta

incrivel
le s sua

pra

foi :
perfeito

Font: Created by the authors.
At this moment, the model has a serious problem with words that are

irrelevant and that we cannot tell whether they are part of a positive or
negative sentiment. We do not have a single word in the top 10 frequencies
that is relevant. Through this exploratory analysis, we have a direction for

the kind of data processing we need to do.
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TRAINING THE MODEL WITHOUT ANY NATURAL LANGUAGE
PROCESSING

One of the main objectives of the study is to find out to what extent
the application of each of the main NLP techniques affects the results.
Therefore, in order to have this computational basis, it is first necessary to
train the model without any treatment. For this purpose, we have chosen an
algorithm commonly used for working with texts, the Naive Bayes
Multinominal NB (Joshi and Abdelfattah, 2021).

Before performing the training, it is important to emphasize that the
machine cannot read texts, only numbers, and therefore it is essential to
perform this treatment before training the model. This process is called

vectorization and works as shown in Table 1.

Table 1- Word vectorization example.

Words NLP IS GOOD BAD Feeling
Text1 1 1 1 0] Negative
Text 2 1 1 0] 1 Positive

Font: Created by the authors.

The vectorizer proceeds exactly as in Table 1, using the corpus to
check which words are present and then creating an array of the total
number of words that each text in the dataset contains, so that each text
becomes the following array:

Text1=11,1,1,0]
Text2=[1,1,0,1]

Itisimportant to note that there are two different arrays representing
each of the texts. Now that the text has been converted to numbers, the
model can be trained. To facilitate the vectorization of a large set of

documents, the CountVectorizer package from the Sklearnlibrary was used
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and the Naive Bayes MultinomialNB classifier, also from Sklearn (Khan,

2021), was used to train the model.

The model, which does not use natural language processing
techniques, achieves 64% accuracy, i.e., it makes 6 classifications for every
100 texts. This percentage of correct answers is very low and, in a context
where a company is working on its digital marketing, such alarge number of
errors can be fatal in providing the necessary answers and guaranteeing the
good position of the brand in the market. So, to improve this index, we have

to work on it.
MAIN NATURAL LANGUAGE PROCESSING TECHNIQUES

In the exploratory analysis conducted, the main problem identified
was thelarge amount of irrelevant words in the dataset, i.e., words that were
present in large quantities for both positive and negative sentiments. For
this reason, when counting the difference between negative and positive
words, the algorithm may not prioritize the correct words when creating the
word collection and the final result may contain an error due to the large
number of similar words between the two classifications.

To remove irrelevant words, the NLTK package, which is the main
natural language processing package in Python today, already has a special
function for this. In the PT-BR language, we will also take the opportunity to
remove not only irrelevant words, but also punctuation marks and words
that are commonly used on Twitter, such as "https", emoticons, "q" and
others.

The nltk.corpus.stopwords.words function was used to create a list of
stopwords in Portuguese, and then we called the WordPunctTokenizer()
function, which is used to create a list of scores (Wen et al, 2021).
Additionally, we create a manual list of frequent words on Twitter, as these

were not included in the stopword list, but we found through our
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exploratory analysis that they were present in both datasets. We then

iterate over all texts and create a new column with the processed set.

The phrase 'Com certeza, fiz a melhor escolha! Estou muito feliz!!!'
became 'Com certeza fiz melhor escolha Estou feliz'. For us humans, of
course, the first sentence makes more sense, but we must remember that
the machine learns and recognizes patterns differently than we humans do,
and the second sentence without stop words and punctuation will be
clearer for this learning.

Using a simple technique of removing punctuation and stop words,
we have already increased the accuracy of the model by more than 12%.
However, there are still many techniques that we need to apply. The next
one will also be very simple, since we are working with a Twitter dataset
where many people use colloquialisms. It is possible that we will find the
same words, but some with accent and some without accent, for example
"péssimo" and "pessimo". For humans it is easy to recognize that they are
the same word, but for the computer the accent makes the difference.

The first step to remove accents is to import the library “unidecode”.
Thislibrary contains a list of all specific codes by language, so to remove we
only need to iterate over the column to be processed, i.e. the new column
created by removing the stop words.

After that we perform the same process in our list of stop words,
because there are accentuations there as well, after that we simply repeat
the same process and create a new column with the result of the newly
edited sentence, shortly after that we apply again the function created for
training the model. The model has reached 1% accuracy with another very
simple and easy to use technique. Even if it seems like a small thing, it can
make a big difference in a large data set.

Another point that we noticed is that there are words that start with a
capital letter and others with a lower-case letter or even just capital letters,

for example: "Feliz", "feliz", again and with accentuation the machine will
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understand these words quite differently. Another simple NLP technique

that can be applied is to convert all the words in our corpus to upper or
lower case. We chose to use lowercase for the entire dataset.

To do this, it was sufficient to iterate over the entire corpus using the
“lower()” function and create a new column in our data frame. After that, we
trained the model and were able to increase the accuracy by 4%, which
already guarantees us a great result.

Another widely used technique is stem reading. This technique
consists in removing the morphological suffixes of the words and reducing
them to their main stem (Alshalabi et al., 2022), example: "maravilhosas",
"maravilhoso", "maravilha", we know that these words have the same
meaning, but for the computer they are three completely different words,
so with the stem reading technique we get the following result: "maravilh",
"maravilh" and "maravilh". So we have three words with the same meaning
and three identical words that are read correctly by the computer.

The Stemmer technique was used, but as you can see, the gain was
lower than expected. We went from 81.33% accuracy to 81.86% accuracy, a
gain of 0.53%. To better understand if the Stemmer technique works, the
word cloud diagram, as shown in Figure 4, was applied to the words

processed with this technique and the result was analyzed.

Figure 4 - Cloud of positive words with Stemmer

Font: Created by the authors.
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Looking at the word cloud, it is clear that the technique worked, with

the exception of "perfeit" and "perfeica”, which should be the same radical,
but also words like "sensac", which covers all its variables, "incri", which
comes from unbelievable , unbelievable and other possibilities, i.e. the
technique was applied correctly and gave the desired result for the corpus,
but the gain in accuracy in the model was small, probably because the
database is so large that the model had already learned with different
radicals. In this case, perhaps the gain was in performance, because when
we reduced the radicals, we also reduced the total number of unique words,
i.e., we reduced the size of our corpus, and this guaranteed that the model
would have a smaller number of words for iteration when trained.

To create the bag of words, we used CountVectorizer, a text
vectorizer, at the very beginning of the study. However, there is a more
advanced technique, TF-IDF (term frequency-inverse document
frequency), which, in short, works similarly, but instead of simply counting
the words, it applies a weighting depending on how often they occur
(Santos et al, 2022), so that some words are more relevant in the
classification of the model.

In addition, you can also apply the N- GRAMS to TF-IDF in a separate
function consisting of a sequence of specific words. This algorithm detects
if there are words that are always close to each other (Yalcin, 2022). For
example, "very good" in this case, since it consists of two words, is
considered as bigram, in the case of "hello, how are you", since it consists of
three words, it is considered as trigram and also as N-gram. This algorithm
calculates the probability of co-occurrence of the words and if it is high, it
is considered as a single word and gets more weight in the classification of
the model. By using these techniques, we were able to improve our result
significantly. We went from 81% accuracy to 84%, which means that applying
the TF-IDF and N-gram techniques to our model was actually superior to

Stemmer. Figure 5 shows the comparison between the techniques.
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Figure 5 - Accuracy of each NLP technique.
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We can say that the application of NLP techniques in our database has
led to a very meaningful result. We have increased the accuracy of our model
by more than 19% just by processing the data, considering that we use the
same machine learning algorithm for all techniques, namely Naive Bayes
MultinomialNB.

We also used exactly the same “random_state” to ensure that the
training and testing base was exactly the same data for all models. So the
improvement is really due to the techniques used. In addition to the 84%
accuracy, we also had 82% accuracy, 87% recall, and 91% specificity in our

final model.
MODEL VALIDATION

Oncethealgorithmisready, itisimportant to validate itto see if there
is no overfitting or underfitting. To do this, you need to present new data
that the model has never seen, either in testing or training. So, the ideais to
use the same web scraper that was developed and extract data about a
company. The company [SUPRESSED] is used as validation for this data.

Acquisition occurred in November 2021, and 334 tweets were

acquired via [SUPRESSED]. Then, the same NLP treatments of our model

85

Revista SAS & Tec CEST, Sao Luis, v. 2, n. 2, p. 72-89, jul./dez. 2024.



1] e SAS&Tec
SNTEU%ERIT::IIO >///?\§\\ C E ST

were applied, because since our model learned the data without stop

words, without emphasis, in lowercase, with stemmer and all other
treatments, it can only make predictions if these data have the same format.

After performing data prediction, all tweets were analyzed and
manually tagged. When correctly classified and compared between what
the model predicted and what the sentiment was, it was found that out of
the 238 tweets, the model hit 201and 27 records were wrong, which is about
84% accuracy. This proves that there is neither over-fitting nor under-

fitting, as our model behaved as expected on data it had never seen before.
CONCLUSION

Working with natural language processing requires extensive study,
deep knowledge of linguistics, and a great deal of dedication. However, as
this work shows, it is worth it because our model improved its accuracy by
almost 20% using only a few techniques. The same algorithm was used for
all the training, i.e. the same "random state", to ensure that the only
difference between them is really the treatment of the text. To increase the
work further, one can even try to apply ensemble methods or other
algorithms, even a neural network using the same base and NLP treatments
to get an even better result. However, an accuracy of 84% is quite
acceptable and can serve as a basis for working with this algorithm.

Some techniques, Stemmer in particular, were quite surprising and
did not yield much gain in accuracy. However, we know that even without
this gain, the NLP technique greatly helps our model in terms of corpus size
and strength and is therefore essential for our study. Moreover, simpler
techniques such as stop word removal showed incredible results, proving
that the best techniques are not the most complex or modern ones, but the
ones that best adapt to your type of text, in our case to texts whose

language is very informal, full of slang and irrelevant words.
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Using a developed and available web scraper, the validation of the

model was performed through a real test extracting a base of posts about
[SUPRESSED], using the state of Maranhao and the word "[SUPRESSED]" as
parameters. After collecting more than 250 records, we saved all these
tweets in a CSV file and imported them into Python. There, we performed
the same treatment as for our training texts and applied it to the prediction
with our model. Once we received the output of the predictions, we
exported them to Excel format and analyzed them manually, tweet by tweet,
to count whether the model had hit or missed the prediction. After
counting, it was determined that the model did not suffer from either
overfitting or underfitting, as it exhibited accuracy very similar to that of
training with data it had never seen before.

Sentiment Analyzer is a powerful tool that can be used by businesses,
digital influencers and anyone who wants to understand how they are
perceived on social networks. It also has the competitive advantage of
always being responsive and able to fend off any comment that could cause

more damage if it spreads too quickly.
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RESUMO

Introducao: A tematica abordada tem relevancia académica, pois é um sustentaculo que
propicia a competitividade no ambiente laboral, tendo em vista, como um diferencial
pautado em ac¢des que retenha o prestigio do colaborador junto a organizagdo. Incidindo
diretamente em seus processos desenvolvidos pela organizacdo, com transparéncia das
informacoes, para evitar as ocorréncias de ruidos quanto a sua execucao, em detrimento de
onus sucessivos. Quanto ao objetivo principal é analisar o endomarketing na perspectiva da
competitividade organizacional, lincado ao questionamento de como o endomarketing é
visualizado no ambiente laboral. A metodologia aplicada para esta pesquisa, foi de carater
exploratério e descritivo, qualitativo, técnico e um estudo de caso para embasar ainda mais
os conceitos estudados. Quanto aos resultados, foram identificados que o endomarketing é
presente na empresa, utilizando-se de meios tecnologicos para proporcionar celeridade nos
processos. A contribuicdo cientifica deste estudo mostrou uma forte influéncia das midias
sociais no ambito da organizacdo ensejando agilidade, velocidade nas agdes do
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endomarketing mediante a cultura implementada e daquelas que ja existem, sempre
passando por melhorias podendo ser explorado com outras pesquisas do segmento. Através
do que foi exposto, conclui-se, que o endomarketing exerce forte fluxo no ambito laboral da
organizagdo onde os colaboradores galgam a maior parte do seu tempo labutando com
responsabilidades referente aos processos executados internamente.

Palavras-chave: Endomarketing. Competitividade Organizacional. Meios Tecnolégicos.

ABSTRACT

Introduction: This topic has academic relevance, as it is a support that promotes
competitiveness in the workplace, as a differential based on actions that retain the prestige of
the employee with the organization. It has a direct impact on the processes developed by the
organization, with transparency of information, to avoid noise in its execution, to the
detriment of successive burdens. The main objective is to analyze endomarketing from the
perspective of organizational competitiveness, linked to the question of how endomarketing
is viewed in the workplace. The methodology applied to this research was exploratory and
descriptive, qualitative, technical and a case study to further support the concepts studied.
The results showed that endomarketing is present in the company, using technological
means to speed up processes. The scientific contribution of this study showed a strong
influence of social media within the organization, resulting in agility and speed in
endomarketing actions through the culture implemented and those that already exist, always
undergoing improvements. This can be explored with other research in the segment. From
the above, it can be concluded that endomarketing has a strong impact on the organization's
work environment, where employees spend most of their time working on responsibilities
related to the processes carried out internally.

Keywords: Endomarketing. Organizational Competitiveness. Technological Means.

1 INTRODUCAO

A relevancia do endomarketing no espaco laboral, propicia um leque de
exceléncia ao clima organizacional gerando relacionamento entre todos os
colaboradores, proporcionando a motivacdo e a satisfacdo do capital humano, para
fins de alinhamento com os objetivos da instituicdo empresarial. Estas agoes
desenvolvidas pela Gestdao de RH, Marketing e Nivel Estratégico, geram uma
ambientacdo bastante saudavel, descontraida, facilitando o alinhamento das
propostas lincadas com a cultura organizacional da empresa. Destarte, Almeida e

Silva (2023), enfatizam que o endomarketing é uma estratégia organizacional sobre a
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implementacbes que possam nortear seus passos como influenciadora nesse
processo de mutacao. Esse mecanismo deixa o ambiente de trabalho competitivo,
ensejando aos seus gestores o desenvolvimento de pessoas com objetividade
delineado pelo nivel estratégico da empresa, que visa sempre resultados que trazem
em sua esséncia a harmonizacdo de que as medidas gerem produtividade e a
satisfacao dos colaboradores, visto que sao fundamentais para a celeridade do
funcionamento dos processos em todos os niveis. As pesquisas desenvolvidas com a
tematica sobre endomarketing como ferramenta de competitividade laboral € uma
realidade que desperta o interesse de pesquisadores que desenvolvem artigos para a
contribuicdo de cunho cientifico. Ferreira et al (2003) mostram que as
implementacdes causam grande impactos nas organizacdes que adotam esta pratica
em seus processos, sempre visando o engajamento de seus colaboradores na busca
de um objetivo macro relacionado a organizacao, além de interesses coletivos e
individuais.

Tavares (2015) apud Araujo e Freitas (2019) asseveram que ha estudos que
comprovam que o endomarketing é uma ferramenta que potencializa, no entanto,
precisa ser melhorada de forma continua para nao ficar obsoleto e trazer efeitos
frustrantes para quem os recebem, sempre priorizando os valores, objetivos,
propositos que o individuo defende antes mesmo de implantar ou ajustar agdes. Nao
basta apenas aplicar questionarios de retérica sendo de praxe pela maioria das
organizacdes, e sim conhecer nas entrelinhas. Assim, questiona-se: como o
endomarketing é visualizado no ambiente laboral? Mediante a este questionamento,
foi desenvolvido um objetivo geral para analisar o endomarketing na perspectiva da

competitividade organizacional.

2 MATERIAIS METODO

92

Revista SAS & Tec CEST, S&o Luis, v. 2, n. 2, p. 90-103, jul./dez. 2024.



CESTiii 4 SAS&Tec
CENTRO UNIVERSITARIO ////,N\\\ CEST

De acordo com Pereira et al (2018), ressaltam que o método cientifico, é

sistematizado na busca de respostas as questdes em estudo, sendo o caminho a ser
seguido para obtencao de resultados ou teoria acerca do objeto de estudo. O tipo de
pesquisa foi de carater exploratorio e descritivo quanto aos seus objetivos ja
estabelecidos. Segundo Cervo, Bervino e Silva (2007), a pesquisa exploratéria ndo
estabelece um parametro que venha a ter alguma hipdtese estabelecida a ser testada
no espaco laboral. Ela se restringe a definicao dos objetivos e tendo como premissa
de ir em busca de informacdes que dardo embasamento a tematica em estudo.
Quanto a descritiva, tem a missao de observar e tendo a preocupacao de fazer o
registro das informacdes ou fendmenos, analisando-os de modo minucioso sem ter
manipulagcao de resultados e as frequéncias das ocorréncias de fendmenos. Quanto a
abordagem, é qualitativa, pois de acordo com Leite (2008), tem o poder de analisar
os fendbmenos de modo a observar o contexto o qual esta inserido, além de também
fazer a classificagao de seus objetivos, levando em consideracao os valores culturais e
de modo que desenvolve o senso critico e reflexivo do individuo. Em relacao aos
procedimentos técnicos, foram realizadas pesquisas bibliograficas, utilizando-se
como fundamentagao: livros, artigos cientificos, revistas e sites, que proporcionam
ganhos significativos por ser referéncia ao tema proposto. A pesquisa utilizou-se de
um questionario para coletar as informagdes, com perguntas fechadas de mdultiplas
escolhas, através do Google Forms. Quanto a analise dos dados, o programa utilizado
foi o Microsoft Excel, para a construcdo de graficos e analise dos mesmos. Para fins
de validar ou refutar sobre a relevancia do endomarketing na perspectiva da
competitividade organizacional, referente a empresa escolhida para o estudo de caso,
com base nas teorias apresentadas. Além do mais, cumpriram-se todos os

procedimentos éticos relacionados a esta pesquisa de cunho cientifico.

3 ENDOMARKETING COMPETITIVO NAS ORGANIZACOES
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Nascimento e Mari (2019) afirmam que o endomarketing sdo acbes extraidas

no marketing com o intuito de interagir com seu publico interno, proporcionando-
lhes visibilidade dentro do ambiente corporativo. Os objetivos da organizacao
relacionados ao endomarketing sdao: motivar, engajar, atrair, reter, alinhar os objetivos,
comunicar de forma transparente e reforcar a cultura organizacional sao
fundamentais para que haja um alinhamento dentro dos seus processos, para que
consiga realizar com eficiéncia aquilo que foi planejado. Para Brum (2010), traz dentro
dessa perspectiva uma consequéncia empresarial envolvendo alguns elementos os
quais sao: visao, missao, principios, procedimentos. Quanto as suas caracteristicas,
estdo inerentes as atividades e iniciativas, tais como: capacitacao profissional,
reconhecimento, integracao, iniciativas para carreira, iniciativas para comunidade e
iniciativas do produto.

Para Joseph (1996) apud Pizzinatto (2020), o endomarketing € a aplicagao das
acoes de marketing, gerenciamento dos recursos humanos, além das teorias
aplicadas, técnicas e principios que possibilitam a geracdo de estimulos capaz de
motivar, mobilizar, cooptar e gerenciar seus colaboradores em todos os niveis da
organizagao, dando-lhe, o ensejo de melhorar ainda mais o comprometimento com
seus clientes internos e externos, alinhados com as necessidades dos colaboradores
mediante as metas planejadas pela organizagao e a sua missao. Portanto, Rodrigues
(2018) enfatiza o cuidado com o capital humano, pois ele é o principal ativo de uma
organizacdo que possui elementos de cunho estratégico para o desenvolvimento
empresarial com diferencial competitivo no mercado global, sempre priorizando
algumas habilidades essenciais para esse processo, tais como: comprometimento,

conhecimento intelectual, experiéncia pessoal.
3.1 Instrumentos para o endomarketing

Souza (2022) nos traz algo de suma relevancia para que este processo seja de

modo satisfatorio, estes instrumentos podem criar estimulos capazes de desenvolver
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a motivacao nos seus colaboradores dentro de uma perspectiva muito proveitosa.

idade

Oportunizando a criatividade no que diz respeito as atividades desenvolvidas pela
organizacao, alinhado com os objetivos pessoais e isto deve estar inerente a cultura
organizacional da empresa. Boff et al (2019) enfatizam o atual panorama das
empresas que desejam e querem se destacar com a utilizacdo dos instrumentos
voltado ao endomarketing para serem competitivas atentando-se para a qualificagao
dos seus colaboradores com aplicacbes que intensificam a qualidade da capacitagao
para poder se relacionar com as informacbes que serdo repassadas em uma
velocidade muito intensa. Contudo, Silva (2020) cita alguns instrumentos de
endomarketing, como: intranet, painel corporativo, tv corporativa, e-mail marketing,

revista/jornal.
3.1.1 Endomarketing como ferramenta de integracao e tecnoldgica

O endomarketing é uma ferramenta muito difundida no ambiente laboral das
organizacdes e que precisam ser competitivas na gestdao do tempo de suas atividades
para que possa haver uma relagdo muito proveitosa quanto as informagdes
delegadas dos seus superiores aos seus colaboradores, propiciando assim um elo de
integracdo quantos aos objetivos e metas da empresa. Para Oliveira e Zuca (2021),
mostrar a importancia da relacdo da integracdo organizacional em todas as areas
para que nao haja dificuldades e sim uma cobertura dentro das estratégias
estabelecidas no nivel estratégico de cada departamento. Além do mais, Bernardo,
Vianna e Souza (2013) pontuam sobre o desafio de implementar as tecnologias no
ambito organizacional, pois trata-se da questdo macro de efetividade das estratégias
de endomarketing, com aplicabilidade de recursos essenciais para que haja o
comprometimento de todos para alcancar um objetivo em comum através da
qualificacdo. Faz-se necessario dar énfase a alguns meios tecnologicos, tais como: e-
mail marketing, jornal/revista eletrénica, intranet, midias sociais etc. No entanto, Silva

e Estender (2018) afirmam que as a¢des de endomarketing sdo implementadas,
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gerando confiabilidade no que diz respeito as discussdes relacionadas as estratégias

bem ou malsucedidas. Ainda segundo Costa (2010) apud Santos, Almeida e Feitosa
(2016) elucida que o endomarketing é um processo gerencial de modo continuo e
ciclico, promovendo a motivacdo e o comprometimento das pessoas como os

objetivos da organizacdo, para que os resultados possam ser visiveis a de modo geral.
4 ESTUDO DE CASO

A organizacao escolhida foi a Mardisa Veiculos S/A concessionario Mercedes-
Benz, localizada na Avenida Emiliano Macieira, Km 01, Bloco A, no bairro da Vila
ltamar, em Sao Luis-MA. Faz parte do grupo Parvi que dispde de uma estrutura
moderna para atender com qualidade aos seus clientes, comercializando caminhdes,
Onibus e vans (Sprinter), oferecendo servicos de manutencdao mecanica e pegas de
reposicao por profissionais capacitados atuando com um time de 108 colaboradores
atualmente na unidade, ha também a Mardisa Agro em (Imperatriz, Balsas e Séo luis),
e a mais recente Mardisa Itaqui. Ha também o Espaco (Vivéncia Mardisa), contém 8
camas sendo usufruido da melhor forma possivel. Para passar o tempo de modo
descontraido, ha também bilhar, televisdo, bebedouro, local para realizagdo das
refeicdes. Nesse ambiente funciona um minimercado que comercializa diversos
produtos utilizados no cotidiano, com pagamentos via cartdo de crédito/débito/pix
para comodidade dos seus clientes internos/externos. Em relagdo ao questionario,
80/108 pessoas participaram respondendo as perguntas para a composicao dos

resultados, gerando as demonstra¢des graficas.
5 RESULTADOS E DISCUSSOES

O grafico 1, mostra que os colaboradores tém uma boa percepcéo das a¢des
de endomarketing no ambito organizacional. As visualizagbes das acdes de
endomarketing sdo de grande relevancia para sao de suma importancia neste

processo.
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Grafico 1 - Visualizagdes das a¢des de endomarketing.

Ambiente
idade
ogia

O endomarketing é relevante pois sdo acdes pensadas com o
objetivo de melhorar o ambiente de trabalho, onde as pessoas
passam a maior parte do tempo. De que forma vocé visualiza
estas acdes?

B Importante @Boa
mExcelente ®Agradavel

17,5% 17,5%
- H =
Importante Excelente Agradavel

Fonte: Os autores (2023).

Para esta organizacdo, as acbes de endomarketing na visao dos seus
colaboradores tém uma esséncia muito positiva. Em virtude disso, o “importante”
ficou em (52,5%), e temos um empate entre “boa e excelente” (17,5%), e “agradavel”
com (12,5%). Araujo et al. (2018) afirmam que essas acdes sao fundamentais para que
ocorra esse processo de melhorar o ambiente de trabalho. Pensando nisso, o grafico
2 nos traz dados que demonstram essa afirmativa em relacdao sobre a visibilidade por

parte dos seus participantes.

Grafico 2 - Notoriedade das boas praticas de endomarketing.

As boas préticas de endomarketing, ajudam a organizacdo a ser
diferenciada no mercado e consequentemente estd a frente das
demais. Estas boas praticas, estdo visiveis a vocé?

o m Estdo m Sempre
48,8% mAsvezes mJ4houve

23.8% 22,5%
. . 3l70/6 1-20/6
— _
Estéo Sempre As vezes Ja houve Nunca

Fonte: Os autores (2023).
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Na visdo dos colaboradores, muitos conseguem visualizar as boas praticas de

endomarketing na organizagao, e isso é um bom reflexo. Pois o “estdo” ficou em
(48,8%), “sempre” (23,8%), "as vezes" (22,5%), “ja houve” (3,7%) e "nunca” (1,2%).
Segundo Pereira (2022), quando ha uma excelente gestdo, as praticas delineadas por
ela e que se julga correta, podem haver ajustes mediante as mudangas do cenario
mercadologico e também do comportamento das pessoas envolvidas para serem
melhores quanto profissionais que buscam serem diferenciadas. Isso é possivel,
mediante a utilizacdo da ferramenta mencionada do grafico 3, de uso habitual por

coletar dados com objetividade.

Gréfico 3 - Feedbacks como ferramenta de avaliacao.

Os feedbacks na organizacdo, tem a finalidade de avaliar: acdes,
comportamentos, tarefas, entre outros elementos através da pesquisa ou
conversa. Vocé acredita que os feedbacks sdo fundamentais para as
melhorias e implementacdes das acdes de endomarketing?

ESim  mOtimo

78.8%

EBom HENio

11,3% -
7,59 2.5%
[ —
Sim Otimo Bom Nio

Fonte: Os autores (2023).

De acordo com Santos et al (2016), as acbes de implementacbes de
endomarketing sempre sdo possiveis, desde que haja uma acdo conjunta entre

gestdo e colaboradores mediante a sondagem via pesquisa e feedbacks. E isso se
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verbera neste grafico quando o “sim” ficou em (78,8%), “6timo” (11,3%), “bom” (7,5%)

e "nao” (2,5%). Pelos dados, conseguimos mensurar a importancia de ouvir as
pessoas no ambiente de trabalho, refletindo em toda cadeia de producao. Por
conseguinte, reflete no relacionamento que é uma engrenagem fundamental neste

processo, exibido no grafico 4.

Grafico 4 - Resultados inerente ao bom relacionamento

O bom relacionamento entre todos da organizacdo gera um
ambiente saudidvel e os resultados positivos vem
automaticamente. Vocé concorda com esta afirmativa?

m Sim mE assertiva
42.5% mE relevante ® Muito bom
"!6 %0
18,8%
- -
Sim E assertiva E relevante Muito bom

Fonte: Os autores (2023).

Percebe-se, que o bom relacionamento entre os colaboradores dessa empresa,

gera dados positivos sendo um pilar que norteia as diretrizes em seu ambito laboral.
(2012) enfatiza que a habilidade se constitui de cunho fundamental para a
desenvoltura da capacidade humana propiciando o bom relacionamento. O “sim”
ficou em (42,5%), "é assertiva” (26,3%), “é relevante” (18,8%) e "muito bom” (12,5%).
Portanto, Franca (2014) diz que é de suma relevancia se comunicar, pois 0 processo
ajuda as pessoas a escolherem, avaliarem na hora de decidirem sobre as alternativas
relacionada a comunicagdo. Sendo que esta diretamente voltado para que as pessoas
se sintam na sua plenitude a motivacao/satisfacdo. Maciel et a/. (2019) afirmam que
no comprometimento em relacdo a integragao daquilo que foi implementado, gera
resultados bons. Pois a produtividade pode ser consideravelmente alavancada
mediante a motivagao das pessoas no espaco laboral, sempre inserindo no seu meio:

treinamento, capacitacdo para que haja ganhos significativos, como estratégia de
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endomarketing. Em consonancia com Sales e Alencar (2014), torna-se de suma

importancia capacitar os colaboradores pois contribuirdo no processo de decisdes da
organizagdo, com o objetivo de melhorar de forma continua o seu desempenho
frente ao mercado competitivo atuando de modo estratégico. No entanto, deve-se
dar énfase sobre a cultura organizacional para todos, como afirma Feltrin (2020), que
a relacdo entre as pessoas tem o poder de transformacdo e isso gera
comportamentos, habitos que sao alinhados e filtrados pela missdo, visao e valores

da instituicao.
6 CONCLUSAO

A pesquisa e suas demonstracdes graficas e fundamentacao tedrica mostrou a
veracidade da importancia do estudo realizado no seu contexto geral. Nota-se, que
as acdes em execucdo de endomarketing sao fundamentais para que haja um elo
que, por conseguinte gere relacionamento duradouro, e que através do mesmo,
possa desencadear uma desenvoltura bem solidificada, para as partes que celebram
as conquistas coletivamente para o seu crescimento, desenvolvimento e
amadurecimento organizacional. Portanto, a comunicagao entre
colaboradores/hierarquias, tem carater potencializador servindo de sustentacao que
de alguma forma possa estar eliminando os ruidos e também, a disseminar as boas
praticas internas/externas, favorecendo o equilibrio para melhor atender as
prerrogativas demandadas internamente, e isto contribui para que possa estar
desenvolvendo uma cultura visionaria, permitindo desvendar outros nichos que ainda
nao foram explorados e por conta desse fator, pode haver ganhos significativos em
relagdo a concorréncia, tornando ainda mais firme as estratégias de negocio.

O objetivo da pesquisa foi alcancado, no qual se refere a analise do
endomarketing na perspectiva da competitividade organizacional, mostrou-se
relevante para os seus colaboradores, conforme exibido nas demonstra¢des graficas

dos resultados, geradas através da aplicacdo do questionario eletronico. No entanto,
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requer algumas avaliacdes que visa fechar as brechas que por algum equivoco deixou

de ser avaliada pela gestdo da organizacao. Todavia, a contribuicdo cientifica que esta
pesquisa mostrou, é notorio, abrindo caminhos para a exploracdo de estudos
referente a tematica que busca uma ambientacdo proveitosa e aprazivel mediante as
agoes implementas como proposito de obter percentuais de produtividade em alto
nivel por parte de seus colaboradores, sempre respeitando os limites éticos e
proporcionando a satisfagdo para que estejam ainda mais motivados visando a

competitividade.
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RESUMO

Introdugao: Devido ao agravamento dos sintomas da COVID-19, alguns pacientes
apresentam comprometimento da capacidade funcional e qualidade de vida
tardiamente. Logo, torna-se importante conhecer os efeitos tardios da COVID-19.
Objetivo: Descrever as caracteristicas sociodemograficas, clinicas, qualidade de
vida e funcionalidade tardia de pacientes acometidos pela COVID-19. Materiais e
Método: Estudo transversal descritivo realizado entre setembro de 2023 a margo
de 2024 com 16 individuos que foram atendidos em um projeto de reabilitagao de
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pacientes pds-COVID-19-19, entre 2020 e 2021 na Clinica Escola Santa
Edwiges/APAE. A funcionalidade foi avaliada pelo Post-COVID-19 Functional
Status Scale e qualidade de vida pelo SF-36. Resultados: Os entrevistados tinham
idade média de 55,7 anos, ensino médio completo (68,8%), com companheiros
(68,8%), cor parda/preta (68,8%). Os principais sintomas persistentes foram dor
(43,8%) e cansaco (31,3%) e 37,5% sao hipertensos. Os menores escores de
qualidade de vida foram: aspectos fisicos, estado geral de saude, dor e capacidade
funcional. A média da escala funcional foi de 2,6, sendo 68,8% classificados com
limitagdo moderada a grave. Contribuigao Cientifica: Em fungdao dos efeitos
acarretados pela persisténcia dos sintomas da COVID-19, o conhecimento dessas
repercussoes ird contribuir para o planejamento de intervengdes que melhorem a
qualidade de vida dos individuos afetados. Conclusao: Boa parte dos pacientes
mantém limitagdo funcional e alteragdo na qualidade de vida. Portanto, sdo
necessarios novos estudos que analisem os efeitos tardios da COVID-19, bem
como programas de promogao de estilos de vida mais saudaveis para esses
individuos.

Palavras-chave: COVID-19. Saude. Estado Funcional.
ABSTRACT

Introduction: Due to the worsening of COVID-19 symptoms, some patients
present late functional capacity and quality of life. Therefore, it is important to
know the late effects of COVID-19. Objective: To describe the sociodemographic,
clinical characteristics, quality of life and late functionality of patients affected by
COVID-19. Materials and Methods: Descriptive cross-sectional study carried out
between September 2023 and March 2024 with 16 individuals who were treated in
a rehabilitation project for post-COVID-19 patients, between 2020 and 2021 at
Clinica Escola Santa Edwiges/APAE. Functionality was assessed by the Post-
COVID-19 Functional Status Scale and quality of life by the SF-36. Findings:
Respondents had an average age of 55.7 years, completed high school (68.8%), had
a partner (68.8%), and were brown/black (68.8%). The main persistent symptoms
were pain (43.8%) and tiredness (31.3%) and 37.5% were hypertensive. The lowest
quality of life scores were: physical aspects, general health, pain and functional
capacity. The average functional scale was 2.6, with 68.8% classified as having
moderate to severe limitations. Scientific Contribution: Due to the effects caused
by the persistence of COVID-19 symptoms, knowledge of these repercussions will
contribute to the planning of interventions that improve the quality of life of
affected individuals. Conclusion: Most patients maintain functional limitations
and changes in quality of life. Therefore, new studies are needed that analyze the
late effects of COVID-19, as well as programs to promote healthier lifestyles for
these individuals.

Keywords: COVID-19. Health. Functional Status.
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INTRODUGAO
A COVID-19, doenca infecciosa causada pelo SARS-CoV-2, pode

se apresentar de forma diferente para cada individuo. Existem aqueles
assintomaticos, outros com sintomas leves e alguns apresentam a doenga
moderada, grave ou critica (Brasil, 2021).

Estudos de revisao sistematica mostram que os principais fatores
de risco para o COVID-19 grave sao: diabetes, doenga cardiovascular,
doenca pulmonar obstrutiva crénica (DPOC), hipertensao, sindrome do
desconforto respiratdrio agudo (SDRA) e doenga renal (Wang et al., 2020).
Além disso, os principais sintomas apresentados pelos pacientes com
COVID-19 foram: febre, tosse, fadiga, produgcao de secregao pulmonar e
falta de ar (Xie et al., 2021).

Dessa forma, € muito comum esses pacientes, que podem passar
por um longo periodo de internacao hospitalar, apresentarem
comprometimento da fungao pulmonar, além de muscular, articular e
neurologica. E comum os pacientes que desenvolvem a forma moderada,
grave ou critica da doenga apresentarem sequelas cardiorrespiratoérias,
perda de capacidade funcional, perda ponderal, alteragcdo da memoria e
piora da saude mental. O que faz com que seja necessario
acompanhamento multiprofissional para a sua plena recuperacao (Loureiro
et al., 2020).

Além dos sintomas relatados anteriormente, que se apresentam
logo apds ainfecgao, uma revisdo sistematica mostrou que alguns sintomas
podem persistir mesmo apos meses da infecgdo. A prevaléncia de
alteracdes de normalidades na tomografia computadorizada foi de 59%,
fungcao pulmonar anormal foi de 39%, fadiga foi de 38%, dispneia foi de 32%,
dor ou aperto no peito foi de 16% e a tosse foi de 13%. A diminui¢gao da

capacidade funcional e na qualidade de vida foram observados em 36% €
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52%, respectivamente. Esses sintomas podem durar até 6 meses apds a

infeccao (Sanchez-Ramirez et al., 2021).

Essa sindrome, chamada de COVID longa, pode incluir uma ampla
gama de problemas de saude continuos, que podem durar semanas, meses
ou mais. Essas alteragdes sao mais comumente encontradas em pessoas
que tiveram doencga grave, mas pode se desenvolver também entre aqueles
que tiveram sintomas leves, ou até assintomaticos (Cdc, 2022). Por isso &
importante avaliar se os sintomas pods-infecgao por COVID-19 continuam e
como afetam o dia-a-dia de pessoas acometidas pela persisténcia desses
sintomas.

Desse modo o objetivo deste estudo foi descrever as
caracteristicas sociodemograficas, clinicas, qualidade de vida e

funcionalidade tardia de pacientes acometidos pela COVID-19.

MATERIAIS E METODO

Trata-se de um estudo transversal descritivo realizado no periodo
de setembro de 2023 a margo de 2024, com individuos que foram
atendidos em um projeto de reabilitacdo de pacientes pds-COVID-19 entre
2020 e 2021 na Clinica Escola Santa Edwiges que fica estruturada na
Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE). A APAE é uma
entidade assistencial e educacional, filantropica e sem fins lucrativos. O
local foi escolhido por ser referéncia no cuidado aos pacientes que
apresentam sequela p6s-COVID-19.

Foram incluidos individuos de ambos os sexos, maiores que 18
anos, que tiveram diagndstico confirmado para o COVID-19 por sorologia
IgG ou PCR e que tenham realizado algum tipo de tratamento de fisioterapia
ha pelo menos um ano na Clinica Escola Santa Edwiges da APAE. Nao foram
incluidos individuos que nao tinham capacidade cognitiva para responder

os questionarios.
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Os pacientes foram contatados por telefone apds pelo menos um

ano de tratamento fisioterapéutico para as reavaliagcdes da qualidade de
vida e funcionalidade. Cada tentativa fracassada de contato telefonico foi
repetida até trés vezes pelos pesquisadores em horarios diferentes.

As variaveis analisadas foram: socioecondmicas e demograficas -
idade, sexo, escolaridade, profissao, raca e estado civil; clinicos - sintomas
atuais e comorbidades (hipertensao, asma, diabetes, cardiopatias, cancer,
obesidade e doenca renal).

A qualidade de vida foi analisada pelo questionario SF-36 (36-
ltem Short Form Health Survey) € um instrumento de avaliacao da qualidade
de vida relacionada & saude (Carvalho, 2016). E composto por 36 questdes
divididas em 8 categorias que avaliam os seguintes parametros:
Capacidade Funcional (PF), Aspectos Fisicos (RP), Estado Geral de Saude
(GH), Vitalidade (VT), Aspectos Sociais (SF), Aspectos Emocionais (RE),
Saude Mental (MH) e Dor (BP) (Lopes, 2021).

Também foi aplicada a escala do estado funcional P6s-COVID-19
(Post-COVID-19 Functional Status Scale - PCFS), que avalia as limitagdes
apos infeccao pela COVID-19. A escala abrange limitacoes em
tarefas/atividades diarias em casa ou no trabalho/escola, bem como
mudancgas no estilo de vida. Possui 6 possibilidades de gradag¢ao, variando
de O (zero: sem sintomas) a 4 (quatro: limitagao funcional grave) (Machado,
et al. 2021).

Para analise dos dados a partir do PCFS, criou-se uma variavel da
capacidade funcional com duas categorias. Os pacientescom graude Oa 2
foram classificados em nenhuma ou leve, e com grau 3 ou 4 categorizados
em moderado ou grave.

Apds a obtengao dos resultados, os dados foram agrupados em
planilhas no programa Microsoft Office Excel®, versao 2011, e

posteriormente analisados no programa R 4.0. As variaveis quantitativas
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foram apresentadas por meio de médias e desvio padrao, valor minimo e

maximo e as qualitativas por frequéncias absolutas e relativas.

Este estudo deu seguimento a avaliagdo dos pacientes
acompanhados no projeto intitulado “Avaliacao Clinica, Nutricional e Fisica
de Individuos Diagnosticados com COVID-19” submetido e aprovado pelo
Comité de Etica em  Pesquisa/Plataforma  Brasil  (CAAE:
40208020.8.0000.5084, Numero do Parecer: 4.657.208) de acordo com as
diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisa envolvendo seres
humanos presentes na Resolugao N°466/12 do Conselho Nacional de Saude
(CNS).

RESULTADOS

Dentre os 16 pacientes estudados, observou-se que 50,0% (n = 8)
eram do sexo feminino, com idade média de 55,7 (Desvio-Padrao - DP: 7,3)
anos, 68,8% com ensino médio completo, 68,8% (n =11) com companheiros,
68,8% (n =11) de cor autorreferida parda/preto, 43,8% (n = 7) relataram dor
como principal sintoma persistente e 31,3% (n = 5) cansago e a comorbidade
de maior prevaléncia foi a hipertensdo com 37,5% (n = 6), conforme Tabelas
le?2.
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Tabela 1 - Perfil socioecondmico e demografico de pacientes que fizeram reabilitagao pods-
COVID-19 na Clinica Escola Santa Edwiges em S3o Luis, Maranhao, Brasil, 2024.

Variaveis n %
Sexo

Masculino 8 50,0

Feminino 8 50,0
Faixa etaria

41-59 anos 11 68,7

60 anos ou mais 5 31,3
Cor autorreferida da

pele Branca 5 31,3

Preta/Parda 1 68,7
Escolaridade

Ensino fundamental completo 1 6,3

Ensino médio completo N 68,7

Superior completo 4 25,0
Estado Civil

Com companheiro 1 68,7

Sem companheiro 5 31,3
Renda Mensal

Nenhuma 1 6,3

1a 2 salarios minimos 1 68,7

Mais de 2 salarios minimos 4 25,0

Fonte: Elaborado pelos autores. Legenda: n: nUmero absoluto de participantes; %: numero relativo
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Tabela 2 - Sintomas e comorbidades de pacientes que fizeram reabilitagao pds-COVID-19 na
Clinica Escola Santa Edwiges em Sao Luis, Maranhao, Brasil, 2024.

Variaveis n %

Sintomas
Dor 7 43,8
Cansaco 5 31,3
Tosse 2 12,5
Memoria 2 12,5
Expectoracao 1 6,3

Comorbidades
Hipertensao 6 37,5
Diabetes 3 18,8
Asma 1 6,3
Cardiopatias 1 6,3
Doenca renal 1 6,3
Obesidade 1 6,3
Cancer 1 3,2

Fonte: Elaborado pelos autores. Legenda: n: nUmero absoluto de participantes; %: nimero relativo

Tabela 3 - Qualidade de vida de pacientes que fizeram reabilitagao pds-COVID-19 na Clinica
Escola Santa Edwiges em Sao Luis, Maranhao, Brasil, 2024.

Dominios n Média DP Mediana Minimo - Maximo
Capacidade funcional 16 53,4 34,5 60 0-100
Aspectos fisicos 16 35,9 42,8 12,5 0-100
Dor 16 50,2 29,7 46 0-100
Estado geral de satide 16 47,1 24,8 44,5 5-92
Vitalidade 16 69,1 20,1 65 40-100
Aspectos sociais 16 65,6 30,1 75 12,5-100
Aspectos emocionais 16 60,4 49,0 100 0-100
Saude mental 16 69,0 23,1 62 32-100

Fonte: Elaborado pelos autores. Legenda: n: nimero absoluto de participantes; %: nimero

relativo

Ao avaliarmos a qualidade de vida através do SF-36, verificou-se
menores escores nos dominios relacionados aos aspectos fisicos (35,9, DP
= 42,8), estado geral de saude (47,1, DP = 24,8), dor (50,2, DP = 29,7) e
capacidade funcional (53,4, DP = 34,5). Os maiores escores foram dominios
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saude mental (69,0, DP = 23,1), vitalidade (69,1, DP = 20,1), aspectos sociais
(65,6, DP =30,1) e aspectos emocionais (60,4, DP = 49,0), Tabela 3.

Tabela 4 - Capacidade funcional de pacientes que fizeram reabilitagdao pds-COVID-19 na Clinica

Escola Santa Edwiges em Sao Luis, Maranhao, Brasil, 2024.

Post COVID Functional Status Scale n %
Grau
0] 3 18,7
1 2 12,5
3 5 31,3
4 6 37,5

Limitagao da Capacidade Funcional
Moderada/Grave 1 68,8

Nenhumal/Leve 5 31,3

Fonte: Elaborado pelos autores. Legenda: n: nimero absoluto de participantes; %: numero

relativo.

O valor médio da escala funcional pés-COVID-19 foi de 2,6 (DP=1,6),
sendo que 68,8% (n = 11) foram classificados com limitagao moderada a grave e

31,25% (n = 5) limitagcao leve ou nenhuma (Tabela 4).

DISCUSSAO

Osresultados deste estudo apontam que boa parte dos pacientes
que necessitaram de reabilitacao pds-COVID-19 apresentaram uma baixa
capacidade funcional e piores escores de qualidade de vida nos dominios
aspectos fisicos, dor e capacidade funcional, que estdo relacionados a
saude fisica desses individuos.

No que se refere a idade, este estudo identificou uma prevaléncia
maior de adultos com a média de 55,7 anos. Em uma pesquisa realizada por
Araujo et al, (2023), observou-se que a populagao economicamente ativa

foi a mais impactada pelas sequelas da COVID-19, e consoante a isso, 0
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Brasil encontrava-se em um cenario com altas taxas de desemprego (35,6%

no segundo trimestre de 2020), o que implica o maior nUmero de casos em
pessoas dessa faixa etaria (Araujo, 2023; Mattei, 2022).

Além disso, inumeras pessoas continuaram trabalhando por
conta da hipossuficiéncia econémica e incapacidade financeira de custear
as despesas de sobrevivéncia, deixando-as mais expostas para contrair o
virus (Araujo, 2020). Outro estudo realizado por Palau et al (2020)
evidenciou que os adultos foram os que mais recorreram a reabilitacao
fisioterapéutica, pois precisavam recuperar-se para voltar as suas
ocupacgoes profissionais mais rapidos, com melhores condicdes de saude e
maior funcionalidade (Palau, 2022).

Segundo os resultados apresentados, observou-se que houve
maior acometimento da COVID-19 na populagao negra. Esses dados
sugerem que a COVID-19 fomentou as insolvéncias geradas pelo racismo,
discriminagdo baseada nas caracteristicas fenotipicas de uma raga,
corroborando um processo histérico de inferiorizagao da raga negra que
repercute no acesso a saude e predomina até os dias atuais (Araujo, 2020).

No cenario pandémico brasileiro, onde ocorreu escassez de
recursos assistenciais a salde, a raga/cor tornou-se um determinante social
de saude devido as diferencas observadas no numero de obitos entre as
etnias (Araujo, 2020). Dados de um estudo realizado com base no Sistema
de Informacao de Vigilancia Epidemioldgica da Gripe (SIVEP-Gripe)
constatou que a taxa de mortalidade de individuos pretos e pardos foi
superior a das outras ragas. Isso evidencia como as desigualdades sociais
vulnerabilizam a populagao negra do que tange o0s aspectos
socioeconémicos e regionais (Martins Neto et a/, 2024).

O presente trabalho aponta a hipertensao e diabetes como
principais comorbidades entre os pacientes estudados. De acordo com a

Sociedade Brasileira de Cardiologia (2023) os pacientes hipertensos
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acometidos pela COVID-19 sofrem uma potencializagao dos sintomas com

a infecgao instalada. Além disso, a COVID-19 facilita o desenvolvimento de
outras doengas cronicas, como por exemplo, a diabetes ou hipertensdo em
pessoas que nao apresentavam tal comorbidade anterior a infeccao.
Embora os mecanismos exatos pelos quais as condicdes pré-existentes
influenciam a suscetibilidade e a gravidade da doengca nao sejam
conhecidos, sao postuladas vias inflamatdrias e hormonais, bem como
fatores socioambientais (Adab, 2022).

Além disso, a fisiopatologia da COVID-19 explica a repercussao
tardia dos pacientes avaliados. Por tratar-se de uma sindrome complexa e
multifatorial, a COVID-19, além de repercussoes respiratdrias causa danos
celulares a varios o6rgaos e sistemas. Entre os principais fatores
fisiopatoldgicos envolvidos na dinamica da infecgao, o estresse oxidativo,
a funcado imunoldgica e a inflamagao sistémica sdo apontadas como
desencadeadores da persisténcia dos sintomas tardiamente (Pierce, 2022).

Quanto aos sintomas persistentes, como dor e cansagco, o
presente estudo esta de acordo com o observado em pesquisa anterior. No
estudo de lda et al. (2024), os sintomas mais frequentes alongo prazo foram
fadiga generalizada (46%), seguido de quadros algicos como Artralgia
(25%), Cefaleia (10%) e Mialgia (8%). Isso nos leva a refletir que pode haver
persisténcia de sintomas mesmo apds anos da infecgao pela COVID-19, o
que impacta significativamente a qualidade de vida dos individuos em
diversos aspectos.

Também observou-se que a qualidade de vida foi bastante
atingida, sendo as dimensdes mais comprometidas: os aspectos fisicos, o
estado geral de saude, a dor e a capacidade funcional. Ida et al (2024)
avaliaram a qualidade de vida através SF-36 de 58 pessoas apos 12 meses
dos primeiros sintomas e mostraram um maior comprometimento nas

seguintes dimensodes: aspectos fisicos (30,6), dor (39,8), capacidade
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funcional (57,4) e estado geral de saude (62,7), que estao de acordo com os

achados do nosso estudo. Outro estudo demonstrou que a qualidade de
vida de pacientes com COVID longa apresentou valores inferiores em
comparagao ao grupo controle saudavel (Liska et al., 2022).

A literatura aponta que existe uma discordancia entre a
expectativa e a experiéncia vivida por pacientes com COVID longa, ja que
muitos acreditaram que teriam um curto periodo de recuperagao e
voltariam logo ao trabalho. Isso pode causar um efeito negativo na saude
mental e emocional dessas pessoas, havendo necessidade de ajuste do
estilo de vida e estabelecimento de novas metas no tratamento na intencao
de lidar com os sintomas persistentes (Macpherson et al.,, 2022). Além
disso, varios pacientes tentam o autocuidado com suplementos ou
massagens terapéuticas (Macpherson et al., 2022). Dessa forma, observa-
se a necessidade de grupos de reabilitacao para os casos com os sintomas
persistentes da COVID-19.

CONCLUSAO

Por fim, os casos analisados apresentaram alteragcao funcional
moderada a grave, uma vez que foram observadas limitagdes diarias em
casa ou no trabalho decorrente da presenca de sintomas como cansacgo e
condigOes algicas, além de declinio na qualidade de vida em dominios
relacionados a funcao fisica. Além disso, a ampliagcdao do tamanho da
amostra pode ser considerada para futuros estudos e para um maior
numero de resultados. Portanto, € crucial o incentivo de politicas publicas
de reabilitagcao e mudancas no estilo de vida de pessoas com COVID-19
para recuperagao de sua capacidade funcional, bem como novas pesquisas

que tratem dos sintomas persistentes da COVID-19.
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